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I - INTRODUGCAO

Tal como o Dec.-Lei n® 74/2006 de 26 de Marco define, a questao central
no Processo de Bolonha é o da mudanca de paradigma de ensino de um
modelo passivo, baseado na aquisicao de conhecimentos, para um modelo
baseado no desenvolvimento de competéncias, onde a componente

experimental e de projecto desempenham um papel importante.

A adequacao da formagao ao novo paradigma visa, assim, a reorganizagao
dos ciclos de estudos em funcionamento, de acordo com o estabelecido no
Dec.-Lei n°® 74/2006, no sentido da construgcao de um espago Europeu do
Ensino Superior no cumprimento da meta Nacional “... no ano lectivo
2009/2010 todos os ciclos de estudos deverao estar organizados de acordo

com o novo modelo”.

O Instituto Politécnico de Santarém criado pelo DL n® 513-T/79 de 26 de
Dezembro, integra hoje cinco Escolas: Escola Superior Agraria; Escola
Superior de Desporto; Escola Superior de Educacgdao; Escola Superior de
Gestao, que com a publicagao dos novos estatutos do IPS (Despacho n©
56/2008 de 04/11) passa a designar-se Escola Superior Gestao e
Tecnologia e Escola Superior de Enfermagem que tal, como a anterior, com
a publicacdo dos novos estatutos do IPS passa a designar-se Escola

Superior Saude.

O Instituto tem a totalidade dos cursos (23) adequados a Bolonha, estando
em funcionamento no presente ano lectivo vinte e um, num total de 794
vagas para o contingente geral, para o regime diurno e 250 vagas para o

regime pds-laboral.

Apds dois anos de funcionamento dos ciclos de estudos no ambito do
processo de Bolonha, este relatério constitui-se numa oportunidade chave
de reflexao alargada sobre a forma como se tem desenvolvido a
concretizagcao deste processo, dado que a sua elaboragao visa evidenciar as
principais mudancas ocorridas nos diferentes cursos de 1° ciclo, nos anos

lectivos em referéncia, com vista a concretizacdo institucional dos



objectivos de Bolonha, criando, igualmente, as condigdes para a introdugao
das medidas correctivas consideradas necessarias e adequadas a qualidade

da formacao.

Para além da explicitacdo da metodologia utilizada, quer para a
implementacao do processo de Bolonha, quer para a elaboragcao do
presente relatorio, sdo apresentados em sintese os resultados inerentes aos
10s ciclos em funcionamento nas cinco Escolas integradas no Instituto
Politécnico de Santarém, com base na estrutura e metodologia previamente
definida.

Os resultados com maior grau de pormenor, no que respeita aos cursos
leccionados em cada uma das escolas, serdao publicitados no sitio da

Internet da respectiva Escola.



II - METODOLOGIA DA IMPLEMENTAGAO DO PROCESSO DE
BOLONHA

Foi desenvolvida uma acgao concertada e transversal a todas as Escolas,
nomeadamente a partir do inicio de 2006, quer no que concerne ao
processo de adequacdao dos cursos ao processo de Bolonha, quer para

regulamentacado e definicao dos respectivos instrumentos de suporte.

O modelo e a metodologia utilizados obedeceram ao estipulado no DL n°
42/2005 de 22 de Fevereiro, despacho n° 7287-A/2006 de 31 de Marco,
despacho n© 10543/05 de 11 de Maio e o DL n© 74/2006 de 24 de Marco.

Realizaram-se reunides periddicas da Presidéncia do IPS com os Presidentes
dos Conselhos Directivos/Director, os Presidentes dos Conselhos Cientificos
e os Presidentes dos Conselhos Pedagdgicos das escolas do IPS, tendo em
vista estruturar e monitorizar o processo, com especial incidéncia no ano de
2006.

Constituiram-se grupos de trabalho, por escola, com o objectivo de
elaborarem propostas fundamentadas de adequacao a Bolonha dos
respectivos cursos. Essas propostas foram discutidas e aprovadas em sede
de Conselho Pedagdgico, Conselho Cientifico, Conselho Directivo,
Assembleia de Escola e Conselho Consultivo, de cada uma das Escolas e,

por ultimo, do Conselho Geral do Instituto.

Foram, ainda, constituidos grupos de trabalho com elementos das
diferentes Escolas integradas no Instituto para:

e Elaboracdao do regulamento do regime de transicdo para a nova
organizagao dos cursos de bacharelato e licenciatura ministrados no
Instituto Politécnico de Santarém, decorrente da adequacdao ao
Processo de Bolonha, conforme Regulamento n® 134/2006,publicado
no DR n© 135, 22 Série, de 14/07/2006;



e Elaboragao do Regulamento de Creditagao, tendo em vista introduzir
procedimentos uniformes a adoptar pelas Escolas, de acordo com o
Regulamento n° 323/2007,publicado no DR n© 233, 23 Série, de
04/12/2007;

e Elaboracao do Regulamento do Regime de Prescrigbes dos cursos de
Licenciatura das Escolas do IPS, conforme Regulamento n°® 163/2007,
publicado no DR n° 169, 22 Série, de 01/09/2006;

e Adequacao dos diferentes instrumentos para a criagao do Espaco

Europeu de Ensino Superior.

Em 2006, foi apresentada e aprovada a adequacao e registo de catorze
19s ciclos e de um novo 19 ciclo, conforme lista que se segue, com a

indicacao das respectivas Portarias e publicagdo em Diario da Republica:

e Licenciatura em Enfermagem: publicado no DR n° 39, II série, de
23/02/2007, rectificado no DR n° 89, II Série de 9/05/2007.

e Licenciatura em Animacdo Cultural e Educacdo Comunitaria:
publicado no DR n© 30, II Série de 12/2/2007.

e Licenciatura em Educacdo e Comunicacao Multimédia: publicado no
DR n° 29, II Série de 9/2/2007.

e Licenciatura em Artes Plasticas e Multimédia: publicado no DR n° 35,
II Série de 19/2/2007.

e Licenciatura em Engenharia de Produgao Animal: publicado no DR n©°
38, II Série, 22/2/2007, rectificado no DR n° 80, de 24/4/2007.

e Licenciatura em Ciéncia e Tecnologia dos Alimentos: publicado no DR
n° 36, II Série, 20/2/2007.

e Licenciatura em Engenharia Agrondmica: publicado no DR n° 37, II
Série, 21/2/2007.

e Licenciatura em Engenharia do Ordenamento e Desenvolvimento
Rural: publicado no DR n° 29, II Série, 9/2/2007.

e Licenciatura em Equinicultura: publicado no DR n° 124, II Série,
29/6/2006

e Licenciatura em Gestdao de Empresas: publicado no DR n© 40, II
Série, 26/2/2007.



e Licenciatura em Informatica: publicado no DR n© 38, II Série,
22/2/2007.

e Licenciatura em Administracdao Publica: publicado no DR n° 29, II
Série, 9/2/2007.

e Licenciatura em Contabilidade e Fiscalidade: publicado no DR n° 30,
II Série, 12/2/2007.

e Licenciatura em Marketing e Publicidade: publicado no DR n° 38, II
Série, 22/2/2007.

e Um novo curso de 19 ciclo: Licenciatura em Nutricaio Humana e
Qualidade Alimentar, publicado no DR. n° 205, I Série, de
24/10/2007.

Destes cursos, estao em funcionamento doze que foram objecto de

adequacdo e o curso novo.

Em 2007, foi aprovada a adequacgao e registo dos restantes e um novo 1°

ciclo, conforme lista que se segue:

e Licenciatura em Educacao Social: publicado no DR 161, II Série, de
21/08/2008. A adequacao deste curso ocorreu numa segunda fase,
no ano de 2007/08,

e Licenciatura em Condicao Fisica e Saude no Desporto: publicado no
DR n© 182, II Série, 19/9/2008.

e Licenciatura em Desporto de Natureza e Turismo Activo: publicado no
DR n© 182, II Série, 19/9/2008.

e Licenciatura em Gestao das Organizagdoes Desportivas: publicado no
DR n© 182, II Série, 19/9/2008.

e Licenciatura em Treino Desportivo: publicado no DR n° 182, II Série,
19/9/2008.

e Licenciatura em Psicologia do Desporto e do Exercicio: publicado no
DR n© 186, II Série, 25/9/2008.

e Licenciatura em Educacao Basica publicado no DR n© 129, II Série de
06/7/2007, que veio substituir as Licenciaturas em Educagao de

Infancia e de 1° ciclo do Ensino Basico.



Foi de novo apresentada para aprovagdao e registo a Licenciatura em
Engenharia do Ambiente, tendo entrado em funcionamento, no presente

ano lectivo, em regime pés-laboral.

Com o objectivo de proceder as mudancas introduzidas pela adequacao a
Bolonha, foram adoptadas pelas escolas, entre outras, as seguintes
medidas:
e Reajustamento nas horas de contacto, de modo a respeitar o disposto
na alinea c) do n° 2 do artigo 66° do Decreto-Lei n® 74/2006.
e Criacao de unidades curriculares de opgao;
e Criagao ou reforgco de tutorias quer de natureza presencial quer
online, através da plataforma Moodle;
e Constituicdo de comissGes de creditacdo, no ambito dos conselhos
cientificos, com o objectivo de creditarem as formagoes certificadas e

as competéncias profissionais dos estudantes.

Com especial expressao em 2006/2007 foram desenvolvidas algumas
accoes, das quais destacamos: o Seminario “Implementacdo do Processo de
Bolonha” realizado em 22 de Maio de 2006, com o objectivo de informar e
clarificar todo o processo, com especial incidéncia na “oferta formativa” do
IPS e “nas mudancgas que irdo ocorrer no Ensino Superior”; As “1% Jornadas
Pedagdgicas, em Dezembro de 2006, organizadas pelos presidentes dos
Conselhos Pedagdgicos das Escolas, centradas no “Novo Paradigma no
Ensino Superior e nas mudancas e exigéncias decorrentes deste”, com o
objectivo de reflectir e partilhar ideias e questdes de natureza cientifica e
Pedagdgica e assim contribuir para a formacdo pedagdgica dos docentes,

tendo em vista a nova realidade.

Em termos institucionais, foi e é dada especial atencdo a definicdo de
objectivos estratégicos, no sentido de maior reforco a assuncao de medidas
de ligagao ao tecido empresarial e estruturas regionais, nomeadamente:
pela participacdo ou lideranca de projectos de ambito regional e pluri-
institucionais, pelo desenvolvimento de parcerias de natureza diversa e
protocolos inter-organizacionais e pela adesdao a Associacdes de natureza

profissional, tecnoldgica, cientifica e de desenvolvimento regional.



A criagdao do Centro de Estudos, Inovacao e Desenvolvimento (CINOD), em
Janeiro de 2007, é igualmente uma estrutura potenciadora do espirito e

objectivos de Bolonha.

A candidatura e aprovacao de uma UNIVA, sediada no Instituto a partir de
Novembro de 2006, apresenta-se como uma mais-valia com especial

incidéncia no apoio e insercao dos estudantes na vida activa.

O apoio e reforco da internacionalizacdao é uma dimensdao com especial

expressao.

A dinamizagcao do projecto de gestdao integrada das infra-estruturas
desportivas e sua requalificagao, como forma de promover a actividade
desportiva ligada ao lazer, a sociabilidade, a manutencdao e a saulde,
constitui-se como contributo para o bem-estar individual e de grupo, pela
sua importancia no relacionamento entre os individuos e entre estes e as

instituicdes e a comunidade.



III - METODOLOGIA DE ELABORACAO DO RELATORIO

Foi constituido um grupo de trabalho pelos presidentes dos conselhos

cientificos de todas as Escolas para a elaboragao do presente relatério.

Apds andlise e discussao da legislacdo de suporte numa primeira reuniao,
em Julho p.p., foi definida a metodologia de trabalho e respectivo

fluxograma para a sua concretizacao até 20 de Dezembro de 2008.

Nas primeiras reunides foi ainda definida a estrutura do relatério a elaborar
por cada uma das Escolas (Anexo I), bem como a construcao dos
questionarios a aplicar aos docentes e aos estudantes (Anexo II), para
recolha de informagdao e como forma de participagao face aos objectivos

visados.

Foi igualmente enfatizado e decidido envolver, ao nivel das diferentes
Escolas, os Conselhos Pedagdgicos e os coordenadores de curso, bem como
todos os servicos com implicacdes de caracter cientifico e pedagdgico,
nomeadamente, a biblioteca, os audiovisuais e a informatica.

A realizagcao de uma reunidao global do grupo, no final de Outubro, teve
como objectivo a apresentagdo do trabalho até ai desenvolvido,
identificando dificuldades e formas de as ultrapassar e ainda a definicao da

estrutura do presente relatdrio institucional (Anexo III).
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IV - RESULTADOS

Cursos da Escola Superior Agraria

Sao analisados os quatro cursos de licenciatura que, com a nova
organizagcao de estudos, iniciaram o funcionamento em 2006-2007 e
abriram vagas desde entdo: Ciéncia e Tecnologia dos Alimentos (CTA),
actualmente designado por Engenharia Alimentar, Engenharia Agrondmica
(EA), Engenharia da Produgao Animal (EPA) e Nutricado Humana e Qualidade
Alimentar (NHQA).

Os numeros de estudantes inscritos nestes cursos, nos anos lectivos em
analise, foram:

- em 2006-2007, 197 em CTA, 131 em EA, 111 em EPA e 36 em NHQA
(neste curso apenas funcionou o 1° ano curricular), num total de 475 para
0S quatro cursos;

- em 2007-2008, 244 em CTA, 270 em EA, 245 em EPA e 74 em NHQA
(neste curso apenas funcionaram o 1° e o 2° anos curriculares), num total

de 833 para os quatro cursos.

Os inquéritos de resposta andénima realizados para a elaboracdo do presente
relatério estiveram disponiveis on-line de 9 a 20 de Outubro de 2008.
Foram dirigidos aos docentes que tiveram actividade lectiva e aos
estudantes que estiveram inscritos nos cursos e anos lectivos em estudo.
Obtiveram os seguintes numeros de respostas validas:

- relativas a 2006-2007, 9 docentes e 31 estudantes de CTA, 12 docentes e
21 estudantes de EA, 11 docentes e 12 estudantes de EPA e 3 docentes e
10 estudantes de NHQA, no total de 35 respostas de docentes e 74 de
estudantes;

- relativas a 2007-2008, 14 docentes e 59 estudantes de CTA, 14 docentes
e 49 estudantes de EA, 15 docentes e 50 estudantes de EPA e 12 docentes
e 55 estudantes de NHQA, no total de 55 respostas de docentes e 182 de

estudantes.

As taxas estimadas de adesao ao inquérito, por curso e ano, situaram-se
entre os limites aproximados de 25 e 50% nos docentes e 10 e 70% nos

estudantes.
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Passamos, agora, a informagao recolhida para a elaboracdao do presente

relatorio.

1. Mudancas operadas em matéria pedagdgica no sentido do
desenvolvimento de competéncias gerais, experimentais e

transversais dos estudantes

Houve um esforco no sentido de encontrar, em todas as unidades
curriculares, forma de desenvolver o maior numero de competéncias
transversais (alineas b) a f) do artigo 5° do DL n.° 74/2006). Estas estdo
registadas nas fichas de unidade curricular, permitindo definir e aferir a

orientacao e resultados pedagdgicos.

A biblioteca passou a funcionar em horario alargado, manteve o apoio a
consulta e deu formagao aos utilizadores b-on e web of knowledge.

Varias unidades curriculares, em diferentes cursos, passaram a incluir no
programa a iniciacdo a pesquisa bibliografica e/ou a ter aulas de pesquisa

na biblioteca.

Generalizou-se 0 recurso aos trabalhos de pesquisa, com apresentacao e
debate, como forma de aprendizagem e avaliagdo. Em alguns casos, os
trabalhos sao realizados com o apoio de especialistas exteriores a unidade
curricular, e mesmo a escola, e as apresentacdes sao feitas sob a forma de

seminarios ou jornadas, para publicos alargados.

Em unidades curriculares de natureza aplicada introduziu-se, manteve-se
e/ou desenvolveu-se, conforme o caso, a participagao e responsabilizacao
dos estudantes na execucdao e acompanhamento das actividades nas
unidades de apoio ao ensino pratico da ESAS e em empresas cooperantes.

A introducao do ensino tutorial em todas as unidades curriculares contribuiu

para o referido nos paragrafos anteriores.

O inquérito aos docentes e estudantes incluiu duas questdes relacionadas
com este ponto: “O plano de estudos desenvolve competéncias em trabalho
experimental e/ou de projecto” e “O plano de estudos desenvolve

competéncias transversais”. A resposta mais frequente nos diferentes
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cursos, categorias de inquiridos (docentes e estudantes) e anos lectivos, € a
de “acordo”, com duas excepgdes para a primeira questao e 5 em 16 para a
segunda.

Esta avaliacao satisfatéria reflecte, certamente:

- a inclusdo em todos os cursos de unidades curriculares como Estagio,
Projecto ou Seminario;

- a maior énfase dada a projectos e outros trabalhos dos estudantes como

forma de aprendizagem e de avaliacao.

Mas, ainda pode haver melhoria neste campo, o que se podera fazer, entre

outras vias, através de:

mais exigéncia e acompanhamento nos estagios e trabalhos;

articulagao inter-disciplinar e escola-empresa;

uma preparacao mais orientada nas competéncias de base;

utilizacdo do registo de competéncias das fichas de unidade curricular, por
docentes e estudantes, para definir objectivos de ensino-aprendizagem e

orientar a avaliagao.

2. Identificacao da evolucdao do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no nimero de horas de trabalho total,
nomeadamente horas de contacto, componente experimental e

componente de projecto

A adequacao implementou alteracdes recomendadas no relatério de
avaliacdo externa dos cursos anteriores. O nimero de unidades curriculares
por semestre passou de 7-8 para 6. A carga horaria semanal da

componente presencial colectiva passou de 26-27 horas para 21.

Existem unidades curriculares de estagio, projecto em ambiente de trabalho

e/ou seminario em todos 0s cursos.

As unidades curriculares obrigatdrias do curso de NHQA totalizam 1770
horas de ensino presencial, assim distribuidas: 29% de ensino teorico; 24%
de ensino tedrico-pratico; 23% de ensino pratico e laboratorial; 4% de

seminario; 20% de orientacdo tutodria.
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As respostas a pergunta do inquérito relacionada com este ponto
(“"Globalmente, a carga horaria das componentes pratica, experimental e de
projecto, incluindo estagios, € adequada ao total de horas de contacto do
plano de estudos”) distribuem-se com bastante simetria em torno de

“adequada”, sendo esta, quase sempre, a resposta mais frequente.

3. Identificacdo de medidas de apoio a promocao do sucesso

educativo

Inserimos aqui a referéncia a avaliagdo das unidades curriculares e do
desempenho pedagdgico dos docentes, embora esta accdo alcance para la

deste tema.

O Conselho Pedagdgico realiza, semestralmente, inquéritos aos estudantes
para avaliacdo das unidades curriculares e do desempenho pedagdgico dos

docentes.

Nos cursos e anos lectivos em apreco, todas as unidades curriculares em

funcionamento em cada semestre foram alvo de inquérito.

A presidéncia do Conselho Pedagdgico encarregou-se, semestralmente, do
tratamento dos dados e da comunicagao dos resultados aos docentes,
responsaveis de unidades curriculares, conselhos cientifico e directivo e
coordenacbes de curso. Elaborou, também, os relatérios anuais do

processo.

Esta avaliacao levada a cabo pelo Conselho Pedagdgico é a Unica medida de
avaliacdo sistematica da actividade docente até hoje implementada na
ESAS.

O leque de unidades curriculares optativas previstas nos planos de estudos,
em geral, alargou, para dar ao estudante maior liberdade de escolha do seu
perfil de formagdo. No entanto, na pratica a liberdade é menor, visto a
abertura das optativas estar dependente de nimeros minimos de inscrigoes.
Para uma previsdao das optativas que irdo abrir, fazem-se anualmente

inquéritos aos estudantes sobre as preferéncias para o ano seguinte.
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Adoptou-se a orientacao tutorial em todas as unidades curriculares. Entre
outras vantagens, as sessoOes tutoriais compensam, em parte, o problema
do numero excessivo de estudantes nas aulas praticas de algumas unidades

curriculares.

A plataforma Moodle da ESAS entrou em funcionamento em 2006-2007 e

teve uma rapida adesdo por parte de docentes e estudantes.

Foram criadas turmas para repetentes nas unidades curriculares onde estes

sao em maior numero.

Procurou-se compatibilizar os horarios de cada ano com os das unidades

curriculares dos anos anteriores com maiores taxas de insucesso.

Criaram-se horarios pos-laborais em unidades curriculares com elevado
numero de trabalhadores-estudantes. Registou-se, contudo, a queixa de um
estudante do curso de CTA, que disse que o numero de aulas oficinais e
laboratoriais dificulta a adequagao deste curso ao regime de trabalhador-

estudante.

Um estudante do curso de EA diz que a substituicio de provas de
frequéncia por trabalhos de pesquisa, dando uma melhor preparacdo para a

vida profissional, aumenta as dificuldades dos trabalhadores-estudantes.

A resposta mais frequente a pergunta do inquérito relacionada com este
tema ("O plano de estudos é acompanhado de medidas de apoio a
promogao do sucesso educativo que contribuem para a redugao do
abandono e do insucesso”) é, quase sempre, “indiferente”. Tais respostas
sugerem que as relativamente numerosas medidas que foram tomadas para
melhorar o sucesso educativo foram pouco visiveis e/ou ineficazes. Assim,
propde-se a adopgao de um “Programa de promocgao do sucesso educativo”,
gue coordene e alargue as medidas existente e |lhes dé mais eficacia e
visibilidade. Tal programa podia ser extensivo a todo o IPS, aproveitando as

complementaridades entre escolas.
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4. Identificacdo de accdoes de apoio ao desenvolvimento de

competéncias extracurriculares

Foram criados cursos livres de inglés e de espanhol, bem como formacdes
em temas de informatica, também em regime livre, para estudantes,

docentes e funcionarios ndo docentes.

O ginasio e a escola de equitacao que funcionam nas instalacdes da ESAS

proporcionam actividades orientadas, a precos acessiveis.

A resposta mais frequente a pergunta do inquérito relacionada com este
ponto (“O plano de estudos é acompanhado de acgbes de apoio ao
desenvolvimento de competéncias extracurriculares e contribui para a
aquisicao de competéncias pessoais e sociais”) € ‘“indiferente”, com a
excepgao do curso de EPA, em que tanto docentes como estudantes dizem

maioritariamente estar de “acordo”.

Mesmo neste caso, justifica-se uma intervengao. Sugere-se a criagao de um
“Programa de dinamizagao sécio-cultural da ESAS”, para inquirir interesses
e disponibilidades dentro de todo o meio académico, inventariar recursos,
na academia e no seu meio envolvente, criar pdlos de actividade ou
canalizar a participacdo académica para aqueles que ja existam. Também
esta accdo, a semelhanca da elencada no ponto anterior, poderia ser

assumida com vantagem pelo IPS como um todo.

5. Identificacdao de medidas de estimulo a insergao na vida activa

A parte pratica das unidades curriculares de estagio, projecto em ambiente
de trabalho e seminario, ja referidas, € normalmente feita em empresas e
outras instituicdes do sector produtivo. A escolha dos locais e a planificacao
e acompanhamento dos estagios visam integrar os estudantes no meio de
trabalho, com beneficio para a sua formacdo e para as instituicdes que os

acolhem.
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E frequente o recurso a individualidades do meio profissional para
colaborarem nas actividades lectivas. Na unidade curricular de Seminario,

existente em alguns cursos, essa colaboracao é preponderante.

Os contactos entre a ESAS e o sector profissional, através de prestacao de
servicos, estagios, visitas de estudo, antigos estudantes e outros,
proporcionam ofertas de estagios profissionais e emprego para os novos

diplomados.

A ESAS empenha-se em obter a acreditagdao dos seus cursos junto das
associagOes profissionais correspondentes, nomeadamente a ANET —
Associacao Nacional dos Engenheiros Técnicos, para os cursos de CTA, EA e

EPA, além de outros ndo abrangidos por este relatério.

Também, assim que a APEZ — Associacdo Portuguesa dos Engenheiros
Zootécnicos - anunciou a sua abertura aos diplomados do ensino superior
politécnico foi esta associacdo convidada a realizar uma sessdao de

apresentacao na ESAS.

A ESAS realiza, ou colabora na realizagao de reunides, jornadas, cursos,
encontros e accdes de sensibilizacdo sobre temas actuais das suas areas de
ensino e investigagao. Os estudantes sao chamados a colaborar ou a

assistir, sem encargos ou com pregos reduzidos.

Comentarios recolhidos no inquérito dizem que os planos de integracdo
curricular dos reingressados (detentores do antigo bacharelato que
reingressaram para obter a nova licenciatura) no curso de CTA incluem
unidades curriculares com mais-valia em termos profissionais. O contrario é

dito em relagao aos cursos de EA e EPA.

Outros comentarios relativos ao CTA dizem que a actual licenciatura confere
uma preparacao tedrica e pratica inferior a da anterior licenciatura
bietapica. Ha que levar em conta que se estd a comparar um curso de trés

anos com outro de cinco.
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No inquérito, no espaco reservado a comentarios, estudantes de CTA
sugerem a ligagdo ao mundo profissional logo no 2° ano e um estagio no 4°
semestre que prepare para o do 69 Um estudante de EPA defende a

inclusdo, ao longo do curso, de varios estagios em varias areas.

As respostas mais frequentes a pergunta do inquérito relacionada com este
ponto (*O plano de estudos é acompanhado de medidas de estimulo a
insercao na vida activa”) sao “indiferente” e de “acordo”, em igual nimero

de casos.

As medidas de estimulo a insercdao na vida activa terdo de passar por uma
intensificacdo das ligacdes escola-empresa na leccionagdo, estagios,
prestacao de servigos, bolsa de empregos, accoes de formagao, divulgagao
e debate. Para melhorar as oportunidades de colocacdao dos seus
estudantes, a escola tem de contribuir, pelos meios ao seu alcance, para o
desenvolvimento do sector empresarial. Tudo isto pode constituir os

objectivos de um “Programa de ligagao ESAS-empresas”.
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Cursos da Escola Superior de Desporto de Rio Maior

A ESDRM propds a adequacdo de cinco cursos, tendo todos eles sido
registados e iniciado o seu funcionamento em 2007/2008. Para analisar de
gue modo esta a decorrer a concretizacdao do Processo de Bolonha, nestes
cinco cursos, foram consultados, através de reunides, documentos escritos
e inquéritos, todos os 6rgdos de gestdo da Escola, centros, coordenadores
de curso, docentes (30 - 73,2%) e estudantes (197 - 63,93%), o0 que
permite realgar os seguintes aspectos:

1. Mudancas operadas em matéria pedagdgica no sentido do
desenvolvimento de competéncias gerais, experimentais e

transversais dos estudantes.

Os planos de estudos foram desenhados para contemplar uma forte
formacao pratica e laboratorial, contemplando 68,3% (64,1 - 71,5%) de
horas de componente tedrico-pratica, pratica laboratorial, trabalho de
campo e orientagao tutorial. De salientar, igualmente, que todos os planos
de estudo incluem UCs. optativas (15-23) o que permite ao estudante
construir o seu plano curricular de acordo com as suas motivagoes e
interesses académico-profissionais. Este foi o aspecto avaliado de forma

mais positiva pelos docentes, com 21 referéncias concordantes (70%).

Mesmo existindo esta forte componente pratica neste primeiro ano de
transicao verifica-se que algumas UC'’s ainda sao leccionadas de forma mais
tedrica e expositiva do que era esperado. Pretende-se incentivar cada vez
mais os docentes a tornar as aulas mais participativas e com maior
aplicabilidade profissional, para que os estudantes vejam mais beneficios na
frequéncia das mesmas no sentido de adquirirem competéncias de
intervencao profissional e desenvolverem as competéncias transversais

previstas em cada UC.
A estruturacao do Curso privilegiou a criacao de condigdes para a aquisicao

de competéncias sociais e de relagdes humanas, essenciais ao exercicio das

profissdes do e no desporto e de coordenagao de individuos e grupos.
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Assim, através de métodos de ensino inovadores e diversificados,
privilegiando-se a participagao e interacgao dos estudantes, fomentando a
autonomia e responsabilidade pessoal, o espirito critico, a reflexdao e a
capacidade de expressar ideias e opinides, procura-se que todas as UCs, de
uma forma global e algumas de forma particular, contribuam para o
desenvolvimento de competéncias transversais, tais como habilidades de
comunicacdao e lideranga, autonomia, responsabilidade, etc. Este aspecto
obteve a concordancia de 43,3% dos docentes, tendo, igualmente, 43,3%

manifestado uma opinidao de indiferenca.

Sobre este aspecto os estudantes tém opinides bastante diversificadas, de
acordo com os cursos. Assim, enquanto que os dos cursos de Psicologia do
Desporto e Exercicio (46%), Treino Desportivo (37,5%) e Desporto de
Natureza e Turismo Activo (46%) sao tendencialmente concordantes, os do
curso de Gestao das Organizagdes Desportivas sao tendencialmente
discordantes (36,5%) e os do curso de Condicdo Fisica e Saude sdao
discordantes (63,65%), nao concordando os estudantes com a afirmacao de
que o plano de estudos promova o desenvolvimento de competéncias

pratico-laboratorias e transversais.

Os docentes referem, ainda, que tem havido muita dificuldade na
implementagao do processo, pois a maior parte deles nao conhece em
profundidade os mecanismos de funcionamento deste novo paradigma. A
forma de utilizagdo dos instrumentos, como por exemplo os relacionados
com os ECTS e as competéncias a adquirir, ndo é ainda muito clara para a
maioria deles, sugerindo, por isso, accoes de formagao sobre avaliagao e a

sua relacdo com estes instrumentos.

Também, no sentido de promover uma maior autonomia e responsabilidade
dos estudantes pelo desenvolvimento de competéncias técnicas e
profissionais e de promover uma maior componente experimental é
sugerido que os estudantes deveriam ter acesso aos espagos reservados
para a pratica dessa componente experimental, fora das horas de contacto.
Existe, no entanto, alguma dificuldade no cumprimento desse desejo dos
estudantes, derivada a falta de instalagdes definitivas, ainda que com as

que existem possam ser realizadas algumas melhorias.

20



2. Identificacdo da evolucdao do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no nimero de horas de trabalho total,
nomeadamente, horas de contacto, componente experimental e de

projecto.

Os condicionamentos colocados pelo Processo de Bolonha relativamente a
duragao dos ciclos de formagao tiveram o efeito positivo de recentrar o
processo educativo nas experiéncias educativas e aprendizagens dos
estudantes. Assim, passou a existir um maior equilibrio e articulagao entre a

actividade docente, de tutoria, e a componente pratica.

Das horas de trabalho totais do estudante, 52% sao de contacto com os
docentes (48,4 - 54,7%) e 48% de trabalho individual (45,3 - 51,6%), o

que, na generalidade, revela um acentuado equilibrio.

O contacto dos estudantes com o docente, para além das horas de contacto
directo e formal, é feito também através da plataforma de ensino a
distancia — Moodle. Esta plataforma permitiu aumentar significativamente o
contacto virtual entre os docentes e os estudantes, facilitando imenso a
troca de informacgdao (documentacao da unidade curricular, esclarecimentos,
avisos, féruns de discussdao, etc.) e o processo de avaliacdo (entrega e
recolha de elementos de avaliagao, divulgacao da avaliagao, etc.). Para
além desta plataforma, os docentes e estudantes estabelecem, também,
contactos através de plataformas de comunicacdo sonora e visual (ex:
Messenger, Skype, mail, etc.) e encontros informais, com vista a reunides
de reflexdo sobre alguns assuntos e/ou esclarecimento de dulvidas sobre
conteudos leccionados nas horas de contacto. A utilizacdo deste tipo de
meios de comunicacdo estad ainda a dar os primeiros passos, pelo que mais
experiéncia é necessaria para que possamos utilizar todo o seu potencial

como ferramenta de aprendizagem.

O equilibrio entre as diferentes componentes de carga de trabalho total,
nomeadamente nas horas de contacto, foi referenciado de forma positiva
pelos docentes, com 17 (56,7%) referéncias concordantes ou

completamente concordantes. No entanto, o equilibrio na componente do

21



projecto/estagio foi referido de forma negativa por 13 (43,3%) docentes,
mesmo no Curso de Condicdo Fisica e Saude no Desporto, embora se para
este curso se considere existir equilibrio entre as diferentes tipologias de

trabalho.

Relativamente a este aspecto do plano de estudos e a sua implementacgao
os estudantes sdo muito criticos, revelando-se os estudantes do curso de
Condicdo Fisica e Saude no Desporto como o0s mais discordantes, com

80,6% a discordar ou a discordar completamente e nenhum a concordar.

Destes, sdo os do 2° ano os mais criticos, com 86,4% das respostas
discordantes. Se tivermos em linha de conta as opinides dos estudantes e
dos docentes deste curso verificamos que existe uma forte opinido de que é
necessario um maior equilibrio entre as diferentes componentes de carga de
trabalho, aumentando a componente de estdgio. Imediatamente a seguir
surgem os do curso de Desporto de Natureza e Turismo Activo, com 54,8%
a discordar ou a discordar completamente. Para os estudantes dos cursos
de Psicologia do Desporto e Exercicio e de Gestdao das Organizacdes
Desportivas as opinides sao maioritariamente de indiferenga, com 56,8% e
48,2% de respostas, respectivamente. O Unico curso em que as respostas
sao maioritariamente concordantes ou completamente concordantes
(40,3%) é o de Treino Desportivo, ainda que 22,6% de estudantes discorde

ou discorde completamente.

Uma das maiores dificuldades que tem sido referenciada pelos docentes e
pelos estudantes tem sido encontrar o devido equilibrio entre a carga de
trabalho prevista em funcao do niumero de ECTS e o trabalho efectivamente
exigido pelo docente, o que tem levado alguns estudantes a comentarem

”

"...maldito Bolonha, isto é trabalhos atras de trabalhos...”. Parece, assim,
gue existem determinadas UC’s que, mesmo tendo um reduzido nimero de
ECTS, estarao a solicitar demasiadas horas de trabalho individual, sendo
esta, no entanto, uma percepcao (de varios agentes) e nao uma

constatacgao.
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3. Identificacdo das medidas de apoio a promocao do sucesso

educativo

Relativamente as medidas de apoio ao sucesso educativo, foram
desenvolvidas e implementadas diversas accoes. Comegaremos por referir o
que foi feito no ambito da biblioteca. A Biblioteca da ESDRM-IPS conta,
actualmente, com um fundo documental composto por cerca de 2000 obras
e 50 periddicos de diversas areas do conhecimento. Instalada agora num
espaco fisico de cerca de 150 m?2, com capacidade para 42 lugares
sentados, conta com o apoio de 4 terminais de computador para pesquisa
no catdlogo e com acesso a Internet, tendo sido substancialmente
melhorada depois da implementagao do processo de Bolonha,

nomeadamente no que se refere ao espaco fisico.

Provavelmente, devido a este facto registou-se, no ano em aprego, um

aumento muito acentuado da utilizagao da Biblioteca da ESDRM-PS.

Embora sem dados concretos, uma vez que ndao existe nenhum sistema de
registo de frequéncia dos utentes, podemos constatar empiricamente que a
frequéncia de estudantes e docentes aumentou de forma elevada, referindo
o funcionario responsavel pela biblioteca que “had mais estudantes a
frequentar a biblioteca para a realizagao de trabalhos de grupo e pesquisas
bibliograficas, no fundo, a estudarem mais afincadamente desde o

aparecimento do Processo de Bolonha”.

Considerando o numero de requisicdes de obras por parte dos utentes, nos
anos de 2006 (219) e 2007 (221), verifica-se um acentuado equilibrio entre
os dois anos, mas podemos dizer que a procura é pouca. Uma limitacdo
prende-se com o facto de os livros e revistas ndo poderem ser requisitados
(por parte dos estudantes) para o exterior, s6 o podendo ser para efeito de

fotocopias e na reprografia da Escola.

Outro aspecto de relevancia foi a criacdo do Gabinete de Apoio Psicoldgico
(GAP). O GAP é uma estrutura inserida na ESDRM-IPS, vocacionada para a

prestacdo de servigos relacionados com a avaliacdo e o apoio psicoldgico e
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psicopedaddgico e é dirigida aos estudantes e funcionarios docentes e nao

docentes.

Relativamente a este parametro, todos os docentes, mantendo sempre o
necessario rigor e exigéncia, tém implementado processos de avaliacao
extremamente flexiveis e transparentes. Todo o processo é devidamente
apresentado no programa da UC e explicitado pelo docente/regente no
primeiro dia de leccionacdao da mesma. Nesta perspectiva, foi construido e
aprovado o novo Regulamento de Avaliacao de Conhecimentos e
Competéncias da ESDRM-IPS. Este regulamento apresenta um articulado
que vai ao encontro das normas estipuladas pelo Processo de Bolonha e
favorece claramente o sucesso escolar, na medida em que estipula a
utilizacdo de determinados métodos de ensino e de avaliacdo, define,
claramente, como deverd decorrer todo o processo de avaliacdo, determina
quais sdao os estudantes em situacao especial e o que devera ser alvo de
adaptacdo aos mesmos e, por Uultimo, as diferentes formas de
acompanhamento e reclamacbes possiveis. Neste sentido, é possivel
verificar um avango face a anos anteriores, uma vez que, na sua maioria, 0s
programas das unidades curriculares deste ano lectivo (2008/2009)
apresentam-se conforme as exigéncias estabelecidas pelo regulamento de

avaliagcao em vigor na ESDRM-IPS.

A maior disponibilidade de acesso as fontes bibliograficas (em suporte de
papel e electronicas) e a utilizacdo da plataforma de ensino a disténcia -
Moodle sdao outras medidas de promogdao do sucesso escolar. Tudo isto,
acreditamos, sera a curto prazo um forte contributo para a promocao do
sucesso escolar dos nossos estudantes. No entanto, pensamos que a causa
destas medidas de apoio nao serem, muitas vezes, bem sucedidas se deve
a falta de informacdo dos estudantes, sendo, por isso, necessario
disponibilizar mais informagdao sobre estas e outras medidas que venham a
ser tomadas, bem como incentivar os estudantes para a procura dessa

mesma informacgao.

Consideramos, no entanto, que a medida mais importante para a promogao
do sucesso educativo serd a diminuicdo do racio docente/estudante, a

utilizacdo de metodologias de aprendizagem centradas na experiéncia
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vivida, a disponibilizacdo de espacos e equipamento especifico para treino
autébnomo e, ndao menos importante, o desenvolvimento de uma atitude
positiva face a todo o processo de aprendizagem e seus actores.

Um maior e melhor acompanhamento individual, previsto no plano de
estudos, (orientacao e tutorias) permite que o estudante se sinta mais
acompanhado, esclareca de uma maneira mais facil as suas duvidas e

perspective de forma mais consciente todo o seu trajecto académico.

Relativamente a este parametro, oS docentes manifestam,
maioritariamente, uma atitude de indiferenca com 55,2% das respostas e
somente 27,5% a concordarem que tem havido algum apoio ao sucesso
educativo. No que se refere aos estudantes, as opinides sao,
maioritariamente, de indiferenga, com excepgao dos estudantes do curso de
Condicdo Fisica e Saude no Desporto, em que 72,2% discorda ou discorda
completamente, havendo somente 11,1% que concorda. Neste curso, sao
os estudantes do 3° ano que mais discordam, com 78,5% deles a
discordarem ou discordarem completamente de que a ESDRM-IPS tenha
feito algo para apoiar o sucesso educativo. A opiniao dos estudantes dos 2°
e 3° anos do curso de CFSD é globalmente discordante, face a forma como
o seu percurso de aprendizagem é estruturado e as medidas adoptadas pela
ESDRM-IPS.

4. Identificacdo das accoes de apoio ao desenvolvimento de

competéncias extracurriculares.

No que se refere a accdes de apoio ao desenvolvimento de competéncias
extracurriculares, a Escola apostou fundamentalmente em duas vertentes. A
vertente da mobilidade internacional e a vertente da formacgao continua ao
longo da vida. Relativamente a primeira, a mobilidade internacional,
embora ja se realizasse mobilidade de estudantes antes da implementacao
do Processo de Bolonha foi criado o Gabinete de Mobilidade Internacional,
no sentido de fomentar essa mobilidade. A ESDRM-IPS teve, no ano lectivo
2007-2008, 8 estudantes em mobilidade. Destes, 5 ao abrigo do programa
Erasmus e 3 ao abrigo do convénio entre a ESDRM-IPS e a UDESC (Brasil).
A ESDRM-IPS acolheu 5 estudantes ao abrigo do programa ERASMUS - 3 de

25



Espanha e 2 da Poldnia. Ao nivel dos docentes, a escola acolheu 2 docentes
- 1 de Espanha e 1 da Roménia. A mobilidade internacional cresceu neste
ano lectivo. O Processo de Bolonha, através das Unidades Curriculares
semestrais e dos ECTS veio simplificar a mobilidade internacional, quer em

termos de acolhimento, quer em termos de envio dos estudantes.

No que respeita a segunda vertente, o programa de formagdo continua,
foram programados cursos e acgoes de formacgao, orientados para satisfazer
as necessidades de varios segmentos de destinatarios, que se desenvolvem
em regime laboral e pds laboral, nas areas da Gestdao do Desporto,
Desporto de Natureza e Turismo Activo, Treino Desportivo e Psicologia.

O Programa de Formacao Continua da ESDRM-IPS pretende responder com
qualidade e inovagao as prementes necessidade de aquisicdo e actualizacdo
de conhecimentos e competéncias dos quadros técnicos e dirigentes que
desenvolvem a sua actividade em organizacdes que prestam servicos
desportivos, sejam elas publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.
Este Programa é, portanto, um pilar de uma politica de formacgao consciente
dos desafios emergentes. O seu intuito, para além da valorizacdo e
qualificacdo dos formandos é o de posicionar a ESDRM-IPS como uma
referéncia no quadro da oferta formativa de qualidade no ensino superior.

A nivel dos departamentos, outras iniciativas foram programadas com este
objectivo e cuja riqueza para o desenvolvimento de competéncias
extracurriculares é universalmente reconhecida. Assim, foram desenvolvidas
accoes de formacdo, Congressos, Jornadas, Seminarios, cursos breves e
outras actividades, em diferentes areas e contextos profissionais, trazendo
a ESDRM-IPS profissionais de elevado e reconhecido estatuto e
competéncia, que muito tém contribuido para a melhor qualidade do
processo de aprendizagem. Estas accdes tém tido um envolvimento
elevadissimo (quase total) dos estudantes e de muitos outros interessados.
Muitos dos estudantes nao sé participam nelas enquanto formandos, como
auxiliam na organizacao das mesmas, podendo assim adquirir
conhecimentos de ordem organizacional de eventos desta natureza.
Salienta-se, no desenvolvimento deste item, a intensa actividade dos
Nucleos de Estudantes, nomeadamente, de Desporto de Natureza e Turismo
Activo (AE/NEDNTA), de Gestao das Organizagbes Desportivas e de

Psicologia do Desporto e Exercicio, que organizaram diversas actividades

26



que contribuem nao s para o seu enriquecimento técnico mas sobretudo
organizacional, desenvolvendo competéncias de lideranca, comunicacao,
relacdo interpessoal, responsabilidade, etc. E de realgar a organizacdo, pelo
NEPDE, da semana da Psicologia do Desporto e Exercicio, desde ha 4 anos a
esta parte, em que os estudantes assumem a responsabilidade da
organizacao, tendo o valor deste evento sido reconhecido a nivel nacional e

além fronteiras, nomeadamente no ano em apreco.

Relativamente a este ponto, o0s docentes, maioritariamente, sao
concordantes (51,7%) de que foram tomadas iniciativas de apoio ao
desenvolvimento de competéncias extracurriculares e que contribuiram para
a aquisicao de competéncias pessoais e sociais. No entanto, 20,7% dos

docentes nao concorda que isso tenha sido feito.

No que diz respeito aos estudantes, as suas opinides sao muito diversas de
acordo com os cursos que frequentam. Assim, os estudantes dos cursos de
Treino Desportivo (48,4%), de Desporto de Natureza e Turismo Activo
(42,4%) e de Gestao das OrganizagOes Desportivas (48,3%) concordam ou
concordam completamente com a afirmacao de que o novo plano de
estudos foi acompanhado de acgdoes de apoio ao desenvolvimento de
competéncias extracurriculares e contribui para a aquisicdao de
competéncias pessoais e sociais. No entanto, em dois destes cursos (DNTA
e GOD) a discordancia apresenta valores bastante elevados (33,6% e
34,5%, respectivamente). No que se refere ao curso de PDE as opinides
sao, maioritariamente, indiferentes (47,2%), havendo, no entanto, 33,3%
de estudantes concordantes. Os estudantes do curso de CFSD, tal como em
outros parametros, manifestam-se discordantes, na sua maioria (51,4%) e

somente 14,3% concordantes.

5. Identificagcdao das medidas de estimulo a insergdo na vida activa

Fundamentalmente foram tomadas, a nivel da Escola, duas medidas que
passaremos a descrever. O Gabinete de Apoio a Insercao no Mercado de
Trabalho de Desporto (GAIMTD), desenvolve a sua actividade no ambito da

realizacao de actividades de interface entre a Escola Superior de Desporto
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de Rio Maior e o Mundo do Trabalho, tanto através do estabelecimento de
contactos sistematicos com instituicdbes de estagio e de emprego, como
através da manutencdo de uma relacao de proximidade com os diplomados
pela ESDRM-IPS.

Assim, durante o ano lectivo 2007/2008 o GAIMTD desenvolveu as
seguintes actividades:

a) Actualizacao da base de dados dos diplomados.

Foram desenvolvidas duas acgbes: a) Contacto dos diplomados para
actualizacdo dos dados; e b) Colaboracdo com os servigos académicos, onde
os recém-diplomados tomam conhecimento do GAIMTD através de um
pequeno folheto onde colocam todos os seus dados, de forma a poderem
ser contactados no futuro.

Todas as oportunidades de emprego recebidas no GAIMTD foram remetidas
a todos os diplomados da ESDRM-IPS que constam da listagem do gabinete.
Apds o envio da informacao de oportunidade de emprego, por e-mail, fica a
responsabilidade dos diplomados o envio do seu curriculum para a
respectiva entidade, afim dos mesmos serem analisados pelos responsaveis

das instituigoes.

b) Desenvolvimento da pagina Bolsa de Emprego

Este € um dos pontos fracos do GAIMTD, pois nao permitiu a divulgacao do
servico. Esta foi realizada através de todos os docentes e diplomados da
ESDRM-IPS que fizeram chegar a informacgao junto do mercado de trabalho.
No entanto este tipo de divulgagao limita a comunicagao entre a ESDRM-IPS
e 0 Mercado de Trabalho, pois ndo existe uma Unica referéncia no site da
Escola a um servico que estd a ser efectuado e que ja é conhecido,

bloqueando assim o contacto exterior.

c) Criacao de base de dados das entidades empregadoras.

Foi desenvolvida uma base de dados com todas as entidades (designacgao,
contacto e responsavel) que contactaram o GAIMTD para divulgacdo de

oportunidades de emprego (aproximadamente 45). Neste sentido, o
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GAIMTD desenvolveu uma procura sistematica nos jornais locais e nacionais
e colaborou com a UNIVA de Santarém, divulgando todas as oportunidades
de emprego numa ficha tipo, criada para o efeito. Em colaboragdao com a
AEESDRM-IPS promoveu a realizagao da accao de formagao sobre o tema

“Promogao Pessoal — Gerir Carreiras”, no dia 28 de Maio de 2008.

A segunda medida foi a criagdo do Gabinete de Empreendedorismo e
Inovacao no Desporto (GEID) que tem por missdao estudar, desenvolver e
apoiar o espirito empreendedor e a capacidade de inovacdo no desporto. O
apoio ao desenvolvimento de empresas de turismo e aventura tem tido um
forte apoio por parte do Gabinete de Empreendedorismo e Inovagao no
Desporto (GEID), havendo ja algumas empresas de sucesso criadas pelos

diplomados da Escola.

Para além disto, outra medida que tem dado os seus frutos é o
estabelecimento de protocolos de cooperacao entre entidades acolhedoras
de Estagio e entidades empregadoras, que tém sido celebrados pelos
diferentes Departamentos.

Tal como sempre aconteceu, o Estagio curricular continuou a ser realizado e
desenvolvido, em contexto real, nas organizacdes que sdo potenciais
empregadoras dos licenciados dos diferentes cursos (excepto PDE que nao
tem estagio). Esta aproximacdo ao mercado de trabalho tem proporcionado
uma facilidade de integracao dos licenciados nas referidas entidades
empregadoras e, em alguns casos, os licenciados sao contratados por essas

entidades.

A alteracao da unidade curricular de Estagio de anual para semestral veio
trazer algumas dificuldades em termos de integracdo dos estagiarios nas
entidades acolhedoras, tendo havido a necessidade, no curso de Treino
Desportivo e Condicdo Fisica, de enquadrar os estudantes desde o inicio da
época (logo desde o 1° semestre em vez de apenas no 2° semestre), pois
existe a necessidade de proporcionar um Estagio de acordo com a época
profissional, quer para maior aceitacdao das entidades acolhedoras quer para
o estudante poder integrar todas as fases que ocorrem durante uma época

de intervengao profissional.
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Os Planos de actividades dos diferentes Departamentos prevéem, também,
um conjunto de actividades de apoio e servico a Comunidade, que
consubstanciam uma via de insercao no mercado de trabalho por parte dos
diplomados da ESDRM-IPS.

Também os contactos com diversas organizacdes responsaveis pela
organizagao da profissao, como por exemplo as Federagdes Desportivas, a
Ordem dos Psicologos, a Camara dos Técnicos Oficiais de Contas, etc., para
que seja feito o necessario reconhecimento socio-profissional, contribuem
para a insercao efectiva dos diplomados pela ESDRM-IPS no mercado de
trabalho.

Os docentes, relativamente a este aspecto, mostram-se, maioritariamente,
indiferentes, tendo somente 36,6% concordado que tem sido feito algo para

apoiar os estudantes na sua vida activa.

Quanto aos estudantes, podemos constatar que este aspecto é o mais
problematico, pois os estudantes de 3 dos cursos (CFSD - 44,4%, DNTA -
41,4% e PDE - 43,2%) emitiram uma opiniao nao concordante ou
completamente discordante, e os de 1 curso indiferente (GOD - 53,5%). O
Unico curso em que os estudantes tém opinides concordantes € o curso de
Treino Desportivo, com 46,8% a concordarem ou a concordarem

completamente.

Estes resultados levam-nos a concluir que os estudantes desconhecem
muitas das iniciativas que sao tomadas pela Escola e pelos docentes, no
sentido do apoio a sua insercao profissional ou, consideram que mais
iniciativas tém que ser tomadas, dado que este é o aspecto mais importante

para a sua futura vida profissional.
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Cursos da Escola Superior de Educacao de Santarém

Este capitulo apresenta os resultados da avaliagdo da implementacao do
processo de Bolonha nos cursos de licenciatura da Escola Superior de
Educacdo de Santarém. Estad organizado por secgdes, correspondentes a
cada uma das questdes, reunindo as reflexbes dos respectivos
coordenadores e os resultados da avaliacao efectuada por estudantes e
docentes sobre esta tematica. A audicdo dos estudantes e docentes foi feita
com o recurso a questionarios. Pelo facto desta avaliagdo ter decorrido no
inicio do ano lectivo, optou-se por nao entrevistar os estudantes do 1° ano
de cada curso por nao poderem ter ainda uma opiniao formada sobre os
aspectos em avaliagdo. Relativamente a alguns cursos (nomeadamente,
Educacao Basica) em funcionamento ha apenas um ano, considera-se esta
avaliacdo bastante limitada pelo facto de se centrar na experiéncia de um
Unico ano de formacdo. Nestes casos, foi notéria a dificuldade de muitos
estudantes e docentes em pronunciarem-se sobre itens de avaliagao

respeitantes ao conjunto do curso.

Foi realizado um questionario a todos os estudantes dos 2° e 3° anos € a
todos os docentes dos cursos de Educacdo Basica, Artes Plasticas e
Multimédia, Educacao e Comunicacdo Multimédia, Animagao Cultural e
Educacao Comunitaria e Educacdo Social. A taxa de retorno ultrapassou os
90%. A opinidao dos estudantes é globalmente positiva relativamente aos
itens em avaliagdo. Os aspectos com melhores avaliagdes dizem respeito as
medidas de apoio ao sucesso educativo e ao contributo do plano do curso
para o desenvolvimento de competéncias: a) experimentais ou praticas; b)
transversais; e c) extracurriculares e pessoais e sociais. Contudo, o elevado
nimero de respostas de nivel 3 (Indiferente) revela as dificuldades que

muitos estudantes sentiram em pronunciar-se.

1.Descricdo das mudancas operadas em matéria pedagdgica no
sentido do desenvolvimento de competéncias gerais, experimentais

e transversais dos estudantes

Apresentam-se os dados dos Cursos de Educacdo Basica (EB), Educacao

Social (ES), Animacao Cultural e Educacao Comunitaria (ACEC), Artes
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Plasticas e Multimédia (APM) e Educacdao e Comunicacao Multimédia (ECM).

O Curso de Educacdo Basica aparece na sequéncia dos cursos de Educacao
de Infancia e de Professores do Ensino Basico - 1.9 ciclo, apresentando nos
trés primeiros anos uma formagao de caracter geral comum aos dois
cursos, apenas com algumas especificidades relativas aos futuros

desempenhos profissionais.

Assim, o Plano de Estudos do Curso de Licenciatura em Educacdo Basica
propde e aprofunda diversas medidas de natureza organizativa mas
também epistemoldgica (na linha de documentos regulamentadores de
Bolonha), destinadas a promover o desenvolvimento de competéncias
gerais, experimentais e transversais dos estudantes, que se enumeram a
seguir:

e A orientacdo da formacdao para o habito e a pratica do trabalho
colaborativo inter-pares, essencial ao funcionamento das instituicoes,
a co-reflexdo e ao profissionalismo docente;

e A criagao de espagos de desenvolvimento da
pesquisa/experimentacdao sobre a pratica e uma perspectiva
interdisciplinar do conhecimento e da sua construgao. Neste sentido,
procura-se orientar a integracao da pratica pedagdgica ao longo do
curso, como espaco nuclear de analise reflectida, critica e informada
pelo conhecimento que devera nortear a formacdao destes
profissionais;

e A valorizagdao, em interaccao com a formacgdo pedagdgica, de uma
componente de formacdo cientifica e cultural que proporcione aos
futuros educadores um referencial conceptual que lhes permita
“operar uma triagem na massa de informacoes, a fim de melhor as
interpretarem e reconstituirem” tendo em conta que o sistema
educativo deve dar resposta aos multiplos desafios das sociedades da
informacdo, na perspectiva dum enriquecimento continuo dos saberes
e do exercicio duma cidadania adaptada as exigéncias actuais;

e A promocao da aproximacao e de um maior conhecimento entre os
profissionais de educacdo dos diferentes niveis de ensino,
preparando-os para uma intervencdo socio-educativa em projectos
integrados e em contextos nao-formais;

e A concepgao das unidades curriculares das diversas componentes de
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formacdao como espacgos curriculares que deverao ser assegurados de
forma articulada por docentes de areas cientificas diversas;

A atribuicdo de horas de trabalho auténomo aos estudantes,
centrando o ensino no desenvolvimento das suas competéncias.
Neste sentido, foi estabelecido um numero limite de horas totais de
trabalho por semana e limitou-se o numero de disciplinas por
semestre a 6 unidades curriculares;

A organizacao, sempre que possivel, de opcdes que permitam a cada
estudante organizar o seu percurso formativo em fungao do seu perfil
de partida e do seu projecto de saida profissional, salvaguardando,
contudo, a garantia de os estudantes realizarem determinados
percursos de formagdao, mediante o suporte/orientacao ao estudante
nas suas decisbes, em fungao das suas necessidades reais de
formacdo. Ao longo do curso pretende-se que os estudantes possam
iniciar-se na pratica profissional, em diferentes contextos de
formacao, e a pratica foi pensada de forma a articular os periodos de
estagio (permanéncia e accao no terreno da pratica) com momentos
de reflexdo tedrico-praticos realizados na ESES. Pretende-se, através
de um contacto regular com o meio profissional e da anélise,
supervisionada e apoiada, de situacbes de pratica pedagdgica
(observadas, vividas ou videogravadas), enriquecer e diversificar a
oferta de ocasidoes de aprofundamento da pratica profissional;

A realizacao de Seminarios de Iniciacdo a Pratica Profissional com o
envolvimento dos docentes das varias areas cientificas, bem como de
momentos de insercdo em contexto profissional com orientagao
tutorial partilhada entre os docentes responsaveis pela coordenacao
do Seminario e das diferentes unidades curriculares que constituem o
plano de estudos;

A inclusao de uma dimensao de Formagao Social, Cultural e Etica, em
que se integrem saberes de dominancia educacional, histérica,
sociolégica e artistica, capaz de proporcionar aos futuros docentes
um referencial conceptual para uma compreensdao de base
relativamente aos multiplos desafios que actualmente se colocam as
sociedades contemporaneas, assim como das diferentes dimensodes
que a cultura (ciéncia, artes, tradicdes) nelas hoje assume;

A sensibilizacdo para a dimensdo relacional, civica e ética da profissao
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distribuida ao longo do curso;
e A estimulagdao da participagao dos estudantes em projectos de
mobilidade internacional promovidos e dinamizados pela ESES.

A maioria dos estudantes apreciou favoravelmente todas estas medidas.

Relativamente ao Curso de Educacao e Comunicacdo Multimédia e tendo
como referéncia o anterior plano de estudos introduziram-se as unidades
curriculares Introducao a Programacdo I e II (respectivamente no 3.0 e 4.0
semestres), tendo-se, para isso, reduzido o peso das unidades curriculares
Desenvolvimento e Avaliacdo de Projectos Tecnoldgicos I e II. Pretendeu-
se, com estas alteragOes, reforgar as competéncias em programagao para o
desenvolvimento de algoritmos e codificagao em diversas linguagens
informaticas (SQL, ASP) nos 3.2 e 4.9 semestres do curso. A opinido dos
estudantes e dos docentes foi globalmente positiva. A quase totalidade das
respostas de docentes e estudantes foi no sentido de considerarem que as
mudancas introduzidas potenciaram o desenvolvimento de competéncias

gerais, transversais e praticas.

O Plano de Estudos do Curso de Licenciatura em Animacao Cultural e
Educacao Comunitaria propdoe e aprofunda diversas medidas de natureza
diversa, que se operacionalizam no desenho e desenvolvimento de
projectos de intervengao, nos quais e de um forma integrada se procura
promover a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias experimentais
(entendidas aqui como instrumento de estudo e de intervencao na
realidade) e transversais dos estudantes. Entendemos como exemplo:

e A orientacdao da formagao para o habito e a pratica do trabalho em
equipa (quer entre estudantes, quer entre estes e outros agentes da
comunidade educativa), que se entende como essencial ao
funcionamento das instituicbes e a anadlise critica que um bom
profissional deve fazer, de forma constante, a sua intervencao;

e A orientacao dos tempos e tarefas de estagio, em alternancia com os
tempos lectivos, que no nosso entender enriquecem a formacgao dos
estudantes, permitindo-lhes um relacionamento estreito entre a
realidade de intervencao e o suporte tedrico e metodoldgico que
suporta essa mesma intervengao;

e A atribuicdo de horas de trabalho auténomo aos estudantes,
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centrando o ensino no desenvolvimento das suas competéncias;

e A concepcao da iniciacdo a pratica profissional (as unidades
curriculares de Estagio - I, II, III, e IV) como um espaco integrador,
de forma a compreender diferentes momentos ao longo do curso, em
articulacao com as outras unidades de formagao e visando preparar
os estudantes para o desenvolvimento das competéncias necessarias
ao futuro exercicio profissional. Ao longo do curso pretende-se que os
estudantes possam iniciar-se na pratica profissional em diferentes
contextos de intervencdo, tipos de instituicdes, publicos e projectos,
privilegiando a juncdo de sinergias e a criagdo de parcerias
(potenciando iniciativas e recursos comunitarios que geralmente se
perdem em projectos autocentrados). Igualmente se procurou criar
uma sequencializagao que orientasse os estudantes de uma posicao
de observacao participante, para uma responsabilidade completa,
proxima da realidade, em termos do desenho e desenvolvimento de

projectos de intervengao.

Embora a taxa de retorno dos questionarios dos estudantes tenha sido de
apenas 75%, é possivel concluir que a maioria apreciou favoravelmente as
mudancas introduzidas. A opinido dos docentes, ao invés, é ligeiramente
negativa. Apenas 33% dos docentes afirmam que as mudancas foram

positivas.

O curso de Artes Plasticas e Multimédia é uma licenciatura nova (3 anos de
vida) e ja foi pensada no formato de Bolonha. Assim, ndo houve mudancas

na passagem de um formato para outro.

Para o Curso de Educacgdo Social, a organizacao da distribuicao do total de
créditos de formacdo procurou estabelecer um equilibrio entre a
necessidade de atribuir peso curricular significativo as areas de formacao
geral, especificas e praticas. Procurou-se manter, contudo, claramente
como area central de formacdo, um conjunto de unidades curriculares de
forte componente profissionalizante e de aplicacdo pratica, de forma a
estruturar um processo educativo capaz de desenvolver as competéncias
necessarias a integracdo e desenvolvimento da futura actividade

profissional, assim como ao aperfeicoamento de competéncias capazes de
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possibilitar processos de formagao ao longo da vida. Os condicionamentos
colocados pelo Processo de Bolonha, relativamente a duragao dos ciclos de
formacao, tiveram o efeito positivo de recentrar o processo educativo nas
experiéncias educativas e aprendizagens dos estudantes. Assim, passou a
existir um maior equilibrio e articulacdo entre a actividade docente de
tutoria e a componente pratica, facto a que foi associado o reforco do
incentivo a participagdo dos estudantes em programas de mobilidade
internacional e em programas de voluntariado extra-curricular, e dos
docentes a participacdo em redes formativas nacionais e internacionais,
com alguns resultados ja visiveis. Um exemplo dessa transformacdo foi a
introducao de unidades curriculares associadas as problematicas da Familia,
sugestdao apresentada na reunido de responsaveis técnicos e orientadores
de estagios das instituicdes parceiras. A opinido dos estudantes e dos

docentes é globalmente positiva.

2. Identificacao da evolucdao do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no numero de horas de trabalho total,
nomeadamente, horas de contacto, componente experimental e

componente de projecto

Em relacao aos dois cursos existentes anteriormente (EI e EB) o Curso de
Licenciatura em Educacdo Basica envolve alteracdes no peso das varias
componentes de trabalho do estudante no nimero de horas de trabalho
total, nomeadamente:

e A atribuicdao, nas horas de contacto, de tempo para orientacao
tutorial com maior peso para os momentos de iniciacdo a pratica
profissional;

e A atribuicio de horas de trabalho auténomo aos estudantes,
centrando o ensino no desenvolvimento das suas competéncias.
Neste sentido estabelecemos um numero limite de horas totais de
trabalho por semana e limitdmos o numero de disciplinas por
semestre a 6 unidades curriculares;

e A atribuicdao, em cada unidade curricular, de aproximadamente 50%
do total de horas de trabalho do estudante para trabalho auténomo,
sendo as restantes horas de contacto organizadas em coeréncia com

a natureza da unidade curricular em causa, o modo como se articula
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com as restantes unidades e o seu papel no conjunto do processo

formativo.

No curso de ECM, como ja foi referido anteriormente, introduziram-se as
unidades curriculares Introdugdo a Programacdo I e II (respectivamente no
3.9 e 4.9 semestres), com um total de 4,5+3 = 7,5 ECTS, tendo-se, para
isso, reduzido o peso das unidades curriculares Desenvolvimento e
Avaliacdo de Projectos Tecnoldgicos I e II (que passaram, respectivamente,
de 10,5 para 6 e de 9 para 6 ECTS). Pretendeu-se, com estas alteragoes,
reforcar as competéncias em programacdo para o desenvolvimento de
algoritmos e codificacdo em diversas linguagens informaticas (SQL, ASP)
nos 3. e 4.0 semestres do curso. A experiéncia adquirida na
implementacao do anterior plano de estudos demonstrou a importancia
desta alteracdao para que os/as estudantes venham a atingir os objectivos
propostos nas unidades curriculares Sistemas de Informagao e Sistemas de
Informacao On-Line e facilitam também a obtencdao de bons resultados nas
unidades curriculares Desenvolvimento e Avaliacao de Projectos
Tecnolégicos I e II (3.9 e 4.9 semestres) e Programacao de Objectos
Multimédia I (5.9 semestre) e II (6.9 semestre). Quer os docentes quer os
estudantes manifestaram uma opinido muito positiva face a introducao

destas alteragoOes.

No curso de ACEC o plano de estudos organiza-se segundo um conjunto de
eixos orientadores:

e A progressao curricular processa-se de areas mais gerais e de
formacao cultural para areas mais restritas e de especializacdo
profissionalizante;

e A dimensao da formacao profissional € complementada por uma area
cientifica geral e por outra area de competéncias transversais,
articulando-se com outras vertentes da formagao;

e A dimensao da formacao profissional é constituida e sequenciada em
termos dos seguintes elementos: Disciplinas de formato “Oficina”;
“Estagio em contexto profissional” no 3% ano/2° semestre;

e A dimensdo investigativa desenvolve-se no estagio, em contexto, e
traduz-se na apresentacao de um “Relatério de Estagio”.

A opinido dos estudantes e dos docentes, face a esta questdo, é
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ligeiramente negativa.

Dado que o curso de APM é novo e o plano de estudos ja foi construido
segundo os pressupostos de Bolonha, o mesmo nao apresentou ainda
qualguer evolucao relativamente ao numero de horas de trabalho do

estudante e de trabalho total.

Relativamente ao curso de Educagao Social, a proposta de organizacdao do
ciclo de estudos reforga os momentos de tutoria e acompanhamento dos
estudantes, tendo sido definido um tempo maximo de trabalho semanal
total por parte dos estudantes. Este facto implicou um novo equilibrio
curricular, encontrando-se como o maior desafio relativo na gestao
curricular do curso a articulagao entre as componentes de contacto, tutoria
e projectos de desenvolvimento cientifico-pedagdgico. Para tal, deu-se uma
reducdo do peso das dareas curriculares menos centrais na formacao em
Educacao Social tendo reforcando aquelas areas que tém sido identificadas
ao longo da ultima década de implementagdo do curso como nucleares. Tal
transformacdo permitiu claramente uma melhor adaptacao da formacgao as
transformacdes ocorridas nas caracteristicas dos publicos discentes e
progressiva diferenciacdo das exigéncias do mercado de trabalho. A opinido

dos estudantes e dos docentes é muito positiva.

3. Identificacao das medidas de apoio ao sucesso educativo

No ambito do Curso de Licenciatura em Educacdo Basica foram varias as
medidas desenvolvidas no sentido de promover o sucesso educativo:

e A atribuicdo de horas de tutoria a cada docente, para apoio dos
estudantes das disciplinas que lecciona;

e A criacdo de um Observatério de Avaliacao na ESES para avaliagdao da
gualidade de cada curso e proposta de accdes, tendo em vista o
reforco da sua qualidade;

e A adopgao de estruturas de ensino a distancia para dinamizagao das
actividades educativas;

e A adopcao de portefdlios electrénicos, desenvolvidos pela ESES e
apoiados em investigagao em curso, para organizagao do trabalho de

avaliacao e estimulagao da componente reflexiva (com impactos
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previsiveis no desenvolvimento pessoal e profissional dos
estudantes);

e A realizacdo de reunidoes entre o Coordenador do Curso e o0s
estudantes para avaliagao das diferentes actividades realizadas no
ambito do curso.

A opinido de estudantes e docentes quanto as medidas desenvolvidas é

muito positiva.

A coordenacao do curso de ECM acredita que o sucesso educativo depende
fortemente da existéncia de didlogo entre os varios participantes no
processo. Por isso, tém sido realizadas reunides gerais de docentes do curso
(2 por ano), no sentido de fomentar o didlogo, a interdisciplinaridade e a
compreensao do curso, como uma unidade com caracteristicas préprias que
o distinguem de todos os outros cursos da ESES e que exige um tratamento
dos conteudos disciplinares também diferenciado e adequado aos seus

objectivos e destinatarios.

Também tém sido realizadas reunides gerais de curso (1 por ano - na
abertura do ano lectivo) com estudantes inscritos nos varios anos, sem
prejuizo de outras reunides resultantes do reconhecimento de algum
problema particular, em que participam apenas as pessoas envolvidas

(docentes e/ou estudantes e/ou funcionarios nao docentes).

Mas o sucesso educativo também depende das condicbes materiais e, todos
os anos, tem havido um forte investimento da instituicdo na aquisicdao de
equipamentos e materiais imprescindiveis ao sucesso educativo e formativo
do curso (computadores, projectores, ecras, etc.), bem como na

transformacdo/adequacao de salas as necessidades educativas do curso.

A opinido de estudantes e docentes é positiva quanto aos procedimentos

conducentes ao sucesso educativo, adoptados para este curso.

Para o curso de ACEC aponta-se, como exemplo de medidas concretas para
a promogao do sucesso, a atribuicdo, nas horas de contacto, de tempo para
orientacdo tutorial (registadas no horario dos docentes). Esse apoio tutorial

faz-se através de contactos online pela plataforma Moodle e através de
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contactos presenciais. A opinido de estudantes e docentes é muito positiva

quanto a este aspecto.

No curso de APM, as medidas de apoio a promocdo do sucesso educativo
residem na prépria elaboracdo do curriculum do curso: horario alargado
para as disciplinas de Artes e Tecnologias devido a forma particular da
transmissao do saber sob a forma de “ateliers”, deixando espago para o

trabalho individual dos estudantes mas com o constante apoio do “mestre”.

Paralelamente, as 6 horas semanais de atendimento dos docentes sao
“gastas” (muitas vezes) em apoio directo aos estudantes no

desenvolvimento dos seus trabalhos.

A opinido dos estudantes e docentes é globalmente positiva.

Para o curso de Educacao Social salientamos aqui a possibilidade de
reforcar a experiéncia de colaboragcao entre a ESES e instituicbes parceiras
diversas, a nivel local, europeu e internacional, em projectos comuns e/ou
colaboragoes diversas através dos contributos dos estagios, bem como do
desenvolvimento de iniciativas diversas no ambito da Coordenacdo do
Curso. Do envolvimento nestas iniciativas emergem hipdteses de
desenvolvimento no plano da formacao, no plano do desempenho da
actividade docente e ainda no plano institucional que beneficiam as
perspectivas de sucesso educativo dos estudantes, traduzidas pela criagao
de condicbes para uma aproximagdao mais aprofundada, ao nivel local (nas
parcerias com instituicOes diversas) e ao nivel europeu e internacional, a
processos de formagao e de intervengao directamente relacionados com o
perfil de formagcao do Educador Social. Simultaneamente, o investimento
em dinamicas de parceria e de partilha de experiéncias, comecga a reflectir-
se também em novas formas de interaccao e de trabalho entre docentes e
estudantes, com preocupacOes, vontades e definicdo de objectivos e
projectos comuns. Por fim, destas dindmicas de trabalho e formagao tém
resultado produtos concretos (ferramentas de formagdao) e outros
desenvolvimentos paralelos: a criacdo de instrumentos técnico pedagdgicos
multimédia, projectos e boas praticas, metodologias de intervencao,
oportunidades de insercao profissional, programas europeus, etc.

Integramos assim no plano de contributos para a promogao do sucesso
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educativo: as iniciativas no ambito da Coordenacao do Curso de Educacdo
Social e o envolvimento em intercAmbios e parcerias a nivel europeu e
internacional.

A opinido de estudantes e docentes sobre estas medidas é muito positiva.

4. Identificacdo de accOes de apoio ao desenvolvimento de
competéncias extra-curriculares
Entre as principais accdes de apoio ao desenvolvimento de competéncias
extracurriculares promovidas pelo Curso de Licenciatura em Educagao
Basica e pela ESES destacam-se as seguintes:
e A realizacdo de visitas de estudo a Centros de Ciéncia Viva, museus,
teatros, parques naturais e outras instituicdes culturais;
e O envolvimento dos estudantes do curso na preparagao e apoio a
exposicoes, oficinas, seminarios e jornadas;
e A estimulagdao da participacao dos estudantes em projectos de
mobilidade internacional, promovidos e dinamizados pela ESES.

A opinido de estudantes e docentes quanto a estes pontos é positiva.

No curso de ECM tem sido promovida a participacao dos/as estudantes em
coloquios, seminarios, visitas de estudo a locais de interesse publico,
acontecimentos de particular relevancia para a area da multimédia,
exposicdes, concertos, concursos, etc. Tem também sido estimulada a
participacao dos estudantes na organizacdo de encontros relacionados com

a sua area de estudos, em particular no Artibytes.

Um estudante do actual 3.° ano foi o vencedor da final nacional do concurso
“Young? Creative? Chevrolet!”, na categoria de Fotografia, tendo ficado em

3.9 lugar na final internacional realizada em Turim.

Os projectos classificados em 1.9, 2.9 e 3.9 |ugares distritais do concurso
Poliempreende integraram nas suas equipas de trabalho estudantes de
varios anos do curso de ECM, bem como estudantes do 2.° Ciclo de ECM -

um destes projectos (FLUIDS) ficou em 3.0 lugar a nivel nacional.

Estimulamos a colaboragao em projectos com estudantes de outros cursos e

sabemos que os/as estudantes ECM sao muito solicitados/as por estudantes
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de outros cursos do Instituto Politécnico de Santarém.

A opinido de estudantes e docentes é muito positiva.

Entre as principais accdes de apoio ao desenvolvimento de competéncias

extracurriculares promovidas pelo Curso de Licenciatura em Animacao

Cultural e Educagao Comunitaria e pela ESES destacam-se as seguintes:

A organizacdo de estagios num leque diversificado de instituicdes de

educacdao formal e ndo formal, com as quais estabelecemos

protocolos de cooperagao;

A integracao de estudantes do curso nas linhas de investigagao

desenvolvidas na Escola;

A realizacao de visitas de estudo a museus, teatros, outras

instituicGes culturais e projectos de relevancia;

O envolvimento dos estudantes do curso na preparacdao e apoio a

exposicoes, oficinas, seminarios e jornadas;

O envolvimento dos estudantes do curso em projectos de intervencgao

sociocultural e em jornadas de intercambio desenvolvidos em

parceria com outras instituicdes, nomeadamente a integracao de

estudantes do curso, como estagiarios ou voluntarios, nos programas

de pesquisa e intervencao do Centro Média/Projecto Museoldgico da

ESES:

o Organizando animacOes dos espagos museais, para publicos de
idosos e de criangas da regiao;

o Mantendo actualizados os varios Arquivos do Centro Média (Oral,
de Materiais Ludicos, de Materiais Escolares, de Materiais Letrados
da Infancia e da Escola);

o Colaborando na edicdo dos Cadernos do Projecto Museoldgico.

Intensive Program (IP) Europeu, em torno do Trabalho com Jovens,
através da participacdo de estudantes nas sessOes de trabalho
realizadas em Santarém e nas varias instituicdes europeias
participantes;
Projecto de Valorizagao da Cultura Avieira, coordenado pelo IPS:
o Intervindo em diferentes contextos, no @mbito da divulgacao e
valorizagao da Cultura Avieira (em Lares e Centros de Dia, em

Jardins de Infancia e escolas dos Ensinos Basico e Secundario,
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em Museus, na construcdao de pagina na Internet, em acgoes

de divulgacao, etc.).

No curso de APM o apoio prestado pelos docentes (nas horas de
atendimento) é extensivel as actividades extracurriculares de cada
estudante. Deste apoio, também faz parte o incentivo constante para a
producao artistica e tecnoldgica pessoal, recorrendo, entre outras coisas, a
visitas a ateliers de artistas e a promocao de contactos com outros

profissionais da area.

Os estudantes participam anualmente na organizagao, animagao e
decoracao do stand do IPS na Expo-Crianga e em todas as actividades que
estejam relacionadas com a organizagcao de eventos na Escola ou no

Instituto.

Para o curso de Educacao Social podem identificar-se as seguintes acgoes
de apoio ao desenvolvimento de competéncias extra-curriculares:

e A realizagdao de visitas de estudo a instituicbes, promovendo o
contacto directo com contextos profissionais e projectos de
intervengao socioeducativa;

e O envolvimento dos estudantes do curso na organizacao e apoio
logistico de iniciativas cientificas e profissionalizantes, tais como
encontros, exposicoes de projectos e programas intensivos europeus;

e O encaminhamento e divulgagao de informagao diversificada relativa
a area de formacao do Curso, nomeadamente formagoes, projectos e
instituigdes, iniciativas e publicagdes;

e A divulgagao e estimulagdo da participagdao dos estudantes em
projectos de mobilidade europeia e internacional;

e A integracao dos estudantes do curso nas linhas de investigagao e
projectos de intervencdgo da ESES no campo da intervencao
socioeducativa e da educacdo nao formal: as experiéncias até ao
momento abrangem os campos da Higiene, Saude e Seguranga no
Trabalho, Insercao Profissional dos Educadores Sociais, Trabalho
Social com Jovens, Animacdo da Leitura e Promocao da Integracao

Escolar e Social;
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e O envolvimento dos estudantes em projectos de intervencao
socioeducativa, em jornadas de intercambio e em parcerias nacionais
e internacionais com outras instituicdes, directamente relacionados
com o perfil do Educador Social.

A opinido de estudantes e docentes é muito positiva.

5.Identificacdao de medidas de estimulo a insercao na vida activa

Sao varias as medidas implementadas pela ESES no Curso de Licenciatura
em Educacdo Basica, no sentido de promover a insercdo dos licenciados na
vida activa:

e A organizagao de estagios num leque diversificado de instituicbes de
educacdao formal e ndo formal, com as quais estabelecemos
protocolos de cooperacdo, que ultrapassam a iniciacao a PP;

e A criacdo de um Observatério de Emprego criado na ESES para apoio
a insercao dos ex-estudantes na vida activa;

e O incentivo a contactarem a UNIVA (Unidade de Insercao na Vida
Activa), que iniciou funcdes em Novembro de 2006 e estd sediada
nos Servicos Centrais do IPS, para a procura de estagios ou

empregos.

Como resultado dos inquéritos, a opinido de estudantes e docentes é

globalmente positiva.

No curso de ECM, assente, sobretudo, na unidade curricular Estagio, tém
sido desenvolvidas acgdes de promogao dos/as diplomados/as ECM,
divulgando publicamente os relatdrios de estagio e fazendo sessdes publicas
de apresentacao desses mesmos relatorios. Para estas sessdes, temos
contado com a presenca constante de estudantes deste e doutros cursos da
ESES, de familiares dos/das estudantes, docentes, funcionarios e
representantes de instituicdes potenciais empregadoras ou divulgadoras da
qualidade dos resultados dos estagios, tais como, centros de formacao,
escolas, museus, agéncias de publicidade e marketing, bibliotecas, camaras
municipais, centros de animacao ludica, editoras, empresas de comunicagao
social, empresas de design, empresas de informatica, empresas produtoras

de cinema e video, administracao publica, entre outros.
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Tém-se vindo a instituir um dia ECM, em que procuramos abrir o curso a
comunidade, mostrando os trabalhos desenvolvidos em estdgios, mas
também noutras unidades curriculares do curso. Nesse dia, temos contado
com a presenca do Governador Civil do Distrito de Santarém, que muito
tem contribuido para o bom nome do curso a nivel distrital.

A opinidao dos estudantes e dos docentes do curso € bastante positiva

relativamente ao aspecto em avaliagao.

Para o curso de ACEC sao varias as medidas implementadas pela ESES, no

sentido de promover a insercao dos licenciados na vida activa:

e A organizagao de estagios num leque diversificado de instituicbes de
educacao formal e nao formal (por exemplo, autarquias, instituicdoes
culturais: centros culturais, bibliotecas, museus, arquivos, etc.;
estabelecimentos de ensino, ateliers de tempos livres, projectos de
animagao cultural, lares de idosos) com as quais estabelecemos
protocolos de cooperagdo, que ultrapassam uma mera iniciacdo a
Pratica Profissional;

e O recurso aos dados do Observatério de Emprego criado na ESES
para apoio a insercao dos graduados na vida activa;

e O contacto com a Univa (Unidade de Insercao na Vida Activa) que
iniciou funcdes em Novembro de 2006 e esta sediada nos servigos
centrais do Instituto do Politécnico de Santarém, no sentido da

procura de estagios ou emprego.

Para completar os estimulos dados aos estudantes pelos tutores e
coordenador do curso, os estagios profissionalizantes sdao um excelente
instrumento de insercao na vida activa, sobretudo, porque vao contribuir
para alargar os horizontes profissionais dos estudantes e assim ajuda-los a

compreender melhor o mercado de trabalho.

Os estagios sdo realizados, geralmente, em potenciais entidades
empregadoras como: editoras, museus, imprensa, centros de tempos livres,
agéncias de publicidade, organismos publicos (Cédmaras Municipais),

empresas de design, empresas de producdao (publicas ou privadas),
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empresas de informatica, artes graficas, etc.

No curso de Educagao Social o problema do apoio a insercdo profissional
dos estudantes de Educacgao Social da ESES tem sido enquadrado nas ESES
com a criacdo do Observatério de Emprego e no Instituto Politécnico de

Santarém com a criacao da UNIVA (Unidade de Insercdo na Vida Activa);

No entanto, através do trabalho desenvolvido na formagdao ha contributos
igualmente importantes para essa aproximagao entre o0s universos da
formacdo e do mercado de trabalho:

e A organizacgao, supervisao de estagios em instituicbes e contextos de
acolhimento com caracteristicas diversas, como sejam instituicdes de
reinsercao social, instituicbes de acompanhamento de criangas e
jovens, centros de ocupacao de tempos livres, prisdoes, lares de
criancas e jovens, centros de dia e lares para idosos, centros de
saude, hospitais, CERCIS (Cooperativas de Ensino e Recuperacgao de
Criancas Inadaptadas), APPADCM (associagcao de Pais e Amigos de
Criancas Deficientes), diversos tipos de departamentos autarquicos
(Educacdo, Urbanismo, Salde, etc.), Instituicdoes de Ensino Superior,
Misericérdias, Seguranca Social (servicos centrais e regionais,
Rendimento Social de Insergao, etc.), CPCls, associacdes de
desenvolvimento, entre outros exemplos, e com uma distribuicao
geografica que excede os limites regionais;

e A dinamizacao de parcerias de formacao e intervengao, com
estabelecimento de protocolos de colaboracdo e desenvolvimento de
projectos de intervengao local, com destaque para a aproximagao a
redes institucionais;

e A realizacdo de reunides periédicas com representantes e técnicos de
instituicdes, promovendo o diagndstico de necessidades de formacao
e o levantamento de oferta de insergao profissionalizante;

e A progressiva autonomizagao e responsabilizacao dos estudantes no
processo de escolha e de negociacdao de locais e projectos para a
realizacdo dos estagios -curriculares, abrindo possibilidades de
diversificacdo e de inovacdo de experiéncias;

e O aprofundamento do processo de reflexao em torno deste perfil de

formacao e de identidade profissional dos educadores sociais,
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registando-se a actividade de construgdao (com a participagao de
estudantes) de um dossier bibliografico em torno da tematica “A
intervencao do educador social: contextos e problematicas” (com
versao em CD-ROM, disponivel para consulta, de uma listagem
bibliografica e bibliografia comentada). Paralelamente, o
aprofundamento da realizacdo, pelos proprios estudantes, de
trabalhos investigativos de aproximacao exploratdria aos percursos e
contextos de insergao profissional dos Educadores Sociais;

e A integragao dos estudantes do curso nas linhas de investigagao e
projectos de intervencdao da ESES no campo da intervencao
socioeducativa e da educacdo nao formal - as experiéncias até ao
momento abrangem os campos da Higiene, Saude e Seguranga no
Trabalho, Insercao Profissional dos Educadores Sociais, Trabalho
Social com Jovens, Animacgdo da Leitura e Promocao da Integracao
Escolar e Social - facilitando condigbes de inovagao e enriquecimento
curricular, e perspectivando novos cenarios de insercdo profissional.

Neste ponto, a opinido de docentes e estudantes é muito positiva.
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Cursos da Escola Superior de Gestao e Tecnologia

A adequacao a Bolonha dos cinco cursos de licenciatura da Escola Superior
de Gestao e Tecnologia do Instituto Politécnico de Santarém (ESGT) obrigou
a um periodo de transicdo que mereceu agora uma avaliacdo alinhada com

0 modelo apresentado para o efeito no DL n© 107/2008 de 25 de Junho.

Para dar cumprimento ao estabelecido foram elaborados questionarios, para
producdo e tratamento dos dados, que originaram o presente relatério.
Esses questionarios destinaram-se ao corpo docente por curso, e dentro do
curso por unidade curricular, assim como aos estudantes dos cinco cursos
da Escola. Os dois questionarios foram: um para os estudantes que tinham
conhecido o plano de estudos dos cursos antes de Bolonha (estudantes do
39 ano); outro para os estudantes que apenas frequentaram 0S novos
cursos adequados a Bolonha (estudantes do 2° ano). Aos estudantes do 1°

ano de cada Curso nao foram realizados questionarios.

A amostra foi extraida dos 60 docentes que leccionam nos cursos da ESGT,
por unidades curriculares, e dos 1377 estudantes da escola, estudantes dos
cinco cursos de licenciatura nomeadamente: 109 estudantes do Curso de
Administracdo Publica, 298 estudantes do Curso de Contabilidade e
Fiscalidade, 457 estudantes do Curso de Gestao de Empresas, 184
estudantes do Curso de Informatica e 182 estudantes do Curso de

Marketing e Publicidade.

Os questionarios foram respondidos pelo seguinte niumero de docentes e
alunos:

- Curso de Administracdo Publica: 28 docentes (ano lectivo 2006-2007), 32
docentes (ano lectivo 2007-2008), 9 estudantes (ano lectivo 2006-2007),
35 estudantes (ano lectivo 2007-2008) que correspondem a 40% dos
estudantes;

- Curso de Contabilidade e Fiscalidade: 28 docentes (ano lectivo 2006-
2007), 56 docentes (ano lectivo 2007-2008), 20 estudantes (ano lectivo
2006-2007), 68 estudantes (ano lectivo 2007-2008) que correspondem a
30% dos estudantes;

48



- Curso de Gestdao de Empresas: 35 docentes (ano lectivo 2006-2007), 45
docentes (ano lectivo 2007-2008), 34 estudantes (ano lectivo 2006-2007),
92 estudantes (ano lectivo 2007-2008) que correspondem a 28% dos
estudantes;

- Curso de Informatica: 22 docentes (ano lectivo 2006-2007), 28 docentes
(ano lectivo 2007-2008), 15 estudantes (ano lectivo 2006-2007), 70
estudantes (ano lectivo 2007-2008) que correspondem a 46% dos
estudantes;

- Curso de Marketing e Publicidade: 17 docentes (ano lectivo 2006-2007),
42 docentes (ano lectivo 2007-2008), 15 estudantes (ano lectivo 2006-
2007), 54 estudantes (ano lectivo 2007-2008) que correspondem a 38%

dos estudantes.

Os questiondrios tém presente a realidade dos Ultimos dois anos, de
transicao para Bolonha, onde foram progressivamente introduzidas

alteracdes na formagao dos estudantes na globalidade dos cursos da Escola.

1. Mudancas operadas em matéria pedagdgica no sentido do
desenvolvimento de competéncias gerais, experimentais e

transversais dos estudantes

Globalmente, estudantes e docentes valorizam positivamente as mudancas
operadas em matéria pedagdgica no sentido do desenvolvimento de
competéncias gerais, experimentais e transversais dos estudantes (embora
estas sejam mais valorizadas pelos estudantes, e destes pelos estudantes
gue s6 conhecem a realidade de Bolonha); Este entendimento representa
claramente a interpretacao dos resultados dos estudantes do Curso de

Informatica.

No plano de estudos do Curso em Contabilidade e Fiscalidade, pretende-se
que as unidades curriculares desenvolvam as competéncias gerais,
experimentais e transversais dos estudantes, nomeadamente: nas unidades
curriculares estdo identificadas as horas de contacto e as horas de
investigagdo e acompanhamento, bem como as unidades de crédito

correspondentes; foi estabelecido um maximo de seis unidades curriculares
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por semestre; as unidades de crédito cumprem os critérios para o
reconhecimento dos cursos para acesso a inscricao na Camara dos Técnicos
Oficiais de Contas (CTOC), quer nos conteudos programaticos, quer no
nimero minimo de horas. Através das respostas dadas ao questionario
pode-se verificar que os estudantes ndao tém grande percepgao deste tipo

de contributo.

Os docentes tiveram uma resposta mais positiva, de maior concordéncia, no
ano de 2007, face ao ano de arranque do processo de Bolonha (2006) e
valorizam a mudanga do nome do curso, a sua estruturacao (programas,
cargas lectivas, ...), as abordagens e os meios pedagdgicos utilizados.

Ainda a referir que no Curso de Gestdo de Empresas é entendimento que as
unidades curriculares incluidas no plano de estudos beneficiaram de uma
sensivel modificacdo dos métodos de ensino, pela inclusdao da
obrigatoriedade de maior participacao nas sessoes tedricas e realizacdo de
trabalhos praticos de forma generalizada, revelando os docentes
preocupacao crescente com a proposta de problemas no sentido de que as
situacbes apresentadas sejam cada vez mais proximas da realidade

profissional.

2. Identificacao da evolucdao do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no nimero de horas de trabalho total,
nomeadamente, horas de contacto, componente experimental e de

projecto

Neste ponto, estudantes e docentes valorizam positivamente a evolucao do
peso das varias componentes de trabalho do estudante no niumero de horas
de trabalho total, nomeadamente, horas de contacto, componente
experimental e de projecto (embora estas sejam mais valorizadas pelos
estudantes, e destes pelos estudantes que sé conhecem a realidade de

Bolonha).

Nas respostas dadas pelo Curso de Administracdo Publica nota-se, no
entanto, que nos estudantes que conheceram ambos os planos de estudos
(pré e pds-bolonha) ndo se detecta uma percepcao clara relativamente a

conviccdo do plano de estudos ter contribuido para o desenvolvimento de
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competéncias experimentais ou praticas.

No Curso de Informatica, os docentes tiveram uma resposta mais positiva,
de maior concordancia, no ano de 2007, face ao ano de arranque do
processo de Bolonha (2006) e valorizam a melhor estruturacdo do curso e

uma maior componente pratica e/ou tecnoldgica.

Relativamente ao Curso de Contabilidade e Fiscalidade, quando abordada a
questdo do desenvolvimento de competéncias experimentais ou praticas, os
estudantes consideram que o objectivo de desenvolvimento destas

competéncias assume algum peso.

Em Gestao de Empresas refere-se ainda que a circunstancia de o plano de
estudos ser igual para os estudantes em regime diurno e pds-laboral produz
efeitos distintos em termos do equilibrio entre as componentes de trabalho.
Com efeito, enquanto os estudantes de dia dispdem de capacidade real para
a producao de todos os trabalhos que Ihes sao exigidos, os estudantes em
regime pods laboral, revelam uma tensao, talvez exagerada, ao frequentar o

terceiro ano.

Finalmente, no Curso de Marketing e Publicidade, no que concerne aos
docentes parece ser claro que “o novo curso desenvolve a pratica e a
experimentagao”, e expressam-se ainda “a favor do novo curso ser menos
tedrico”. Ja os estudantes demonstraram “muito maior uniformidade de
opinidao” mas, “no fundo tém mais ou menos o mesmo ponto de vista dos
docentes, expressando que nao consideram que o curso tenha menor

exigéncia”.

3. Identificacdo das medidas de apoio a promocao do sucesso

educativo

Ambos, estudantes e docentes, valorizam positivamente as medidas de
apoio a promocdo do sucesso educativo decorrentes do processo de
implementacao da adequacdo da licenciatura de Informatica (embora estas

sejam mais valorizadas pelos estudantes, e destes pelos estudantes que sé
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conhecem a realidade de Bolonha).

No Curso de Informatica os docentes tiveram uma resposta mais positiva,
de maior concordancia, no ano de 2007, face ao ano de arranque do

processo de Bolonha (2006).

No Curso de Contabilidade e Fiscalidade desenvolveram-se medidas
especificas de apoio a promocdo do sucesso educativo que permitiram aos
estudantes aperceberem-se deste contributo, tendo-o sublinhado no
questionario. J& o corpo docente nao deu igual importancia a este facto,
tendo o mesmo sido desvalorizado, na medida em que as respostas

apontavam para valores entre o desacordo e a indiferenca.

Os estudantes do Curso de Administracdo Publica reconhecem que o plano
de estudos potencia e estimula a insercao na vida activa. No entanto, este
reconhecimento é menos claro ou mesmo indiferente nos estudantes que
conheceram o plano de estudos pré-bolonha, dado a maioria destes
responder indiferente ou estar em desacordo com esta questao. Estes
estudantes, que conheceram ambos os planos de estudos, reconhecem, no
entanto, o esforgo feito no combate ao insucesso através da insercao de

medidas de promogao do sucesso educativo.

Os estudantes pdés-bolonha do Curso de Administragao Publica reconhecem
também o esforco de promocgao do sucesso educativo mas, existe um grupo
consideravel destes estudantes que julga que é indiferente ou estd mesmo
em desacordo. Neste ponto de avaliacdo, estudantes e docentes tém uma
percepcao diferente, sendo a dos primeiros mais optimista do que a dos

segundos.

Ainda olhando para o Curso de Marketing e Publicidade, da observacao das
respostas dos docentes a questdao “O novo plano de estudos do curso foi
acompanhado, na sua estrutura e carga horadria, do aumento da
componente pratica e da componente de projecto/estagio face as horas de
contacto (aulas e esclarecimento de duvidas) ", ressalta uma opinido
francamente positiva, correspondente ao nivel mais elevado do inquérito,

consagrando o sucesso do processo de Bolonha no novo curso. Também das
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respostas dos estudantes inquiridos sobre a mesma questdo, podemos
inferir que tém a opinido de ter havido a atribuicdo de maior espaco para o
trabalho aplicado do estudante, corrigindo o desequilibrio anterior do peso

sufocante da componente lectiva.

4. Identificacdo das accdoes de apoio ao desenvolvimento de

competéncias extra-curriculares

Estudantes e docentes valorizam positivamente as acgdes de apoio ao
desenvolvimento de competéncias extra-curriculares decorrentes do
processo de implementacao da adequagao dos Cursos da Escola. Embora,
como é visivel no Curso de Informatica, estas sejam mais valorizadas pelos
estudantes, e destes pelos estudantes que sé conhecem a realidade de

Bolonha.

No Curso de Informatica os docentes tiveram uma resposta mais positiva,
de maior concordancia, no ano de 2007, face ao ano de arranque do

processo de Bolonha, ou seja, face a 2006.

No Curso de Contabilidade e Fiscalidade ha a assinalar, ainda, o facto dos
estudantes terem dado respostas positivas que, eventualmente, estavam
associadas a actividades extracurriculares como o estagio curricular em
ambiente de trabalho, com acompanhamento de um Técnico Oficial de
Contas (TOC), o incentivo a participacdo em projectos de mobilidade
internacional e o fomento da apresentacao de trabalhos nas diversas
unidades curriculares, de modo a desenvolver competéncias de

comunicagdo e de expressdo escrita e oral.

No Curso de Administracdao Publica é de referir, ainda, que os estudantes,
pré e pos Bolonha, estdo de acordo com o facto de o actual plano de
estudos fomentar acgdes de apoio ao desenvolvimento de competéncias
extracurriculares e contribuir para a aquisicdo de competéncias pessoais e

sociais.
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Em relacdo ao curso de Gestdo de Empresas € referido que nao se
reconhecem muitas medidas directas para lidar com o desenvolvimento de
competéncias extra-curriculares. O crescente movimento de estudantes em
programas Erasmus tem revelado experiéncias muito positivas que sao
informalmente comunicadas entre os estudantes e favorecem o interesse
por uma experiéncia internacional. Constata-se de facto que os estudantes
mais antigos e os docentes tém uma percepcao favoravel a este respeito,

ainda que estes sejam menos positivos na avaliagao do ano mais recente.

Por fim, no Curso de Marketing e Publicidade a indiferenca do corpo docente
parece traduzir em jeito de conclusdo que “As competéncias extra-
curriculares propriamente ditas respeitam a iniciativas de complemento dos
conhecimentos e técnicas cuja assimilacdo intima é o propdsito do curso”.
Note-se, contudo, que a educacao liberal, que o processo de Bolonha nao

exclui, estad presente em varias disciplinas do curso.

5. Identificacdao de medidas de estimulo a insergao na vida activa

Na generalidade dos Cursos, estudantes e docentes valorizam
positivamente as medidas de estimulo a insercdo na vida activa decorrentes

do processo de implementagao da adequacgao dos Cursos a Bolonha.

No Curso de Informatica estas medidas sdo mais valorizadas pelos
estudantes, e destes pelos estudantes que sé conhecem a realidade de
Bolonha; neste curso os docentes tiveram uma resposta mais positiva, de
maior concordancia, no ano de 2007, face ao ano de arranque do processo
de Bolonha, ou seja, face a 2006 e valorizam o maior enfoque nas
competéncias e no perfil do licenciado, contribuindo para uma melhor
insercao na vida activa e uma melhor adequacdo da sua formacao face as

expectativas do mercado de trabalho.

No Curso de Administracao Publica os docentes deram algumas sugestdes
das quais se salientam as mais referidas: reorientacao do plano de estudos
para o desenvolvimento de competéncias, referindo aspectos variados

desde competéncias para a investigacdo e competéncias transversais,
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aproximacao do plano de estudos as exigéncias do meio envolvente,
designadamente do mercado de trabalho, realizacdo de estagio /projecto
aplicado e maior participacao do estudante no delinear do seu plano de

estudos assim como no processo de aprendizagem.

A Escola tem dado um interessante destaque a oferta de estagios oferecidos
pelas empresas, reservando para esta informacao um local de exposicao
apropriado. No Curso de Gestdao de Empresas constatou-se que a
obrigatoriedade de producao de um Projecto Aplicado favorece a interacgao
com as empresas e o conhecimento reciproco entre os empregadores e 0s
estudantes. O nivel de realizacdo de estagios ainda é relativamente baixo
entre os estudantes deste curso, e este pode ser um dos aspectos a
melhorar no futuro. Outros aspectos deste Curso prendem-se com o facto
do reconhecimento pela Camara dos Técnicos Oficiais de Contas ser um
aspecto valorizado pelos estudantes, porque lhes facilita a entrada em
algumas areas de trabalho. O plano de estudos deste curso foi

recentemente creditado junto da Camara dos Técnicos Oficiais de Contas.

No Curso de Marketing e Publicidade é de referir ainda que “nas medidas de
estimulo a insercao dos estudantes na vida activa” merece distingdo a
existéncia de estagio curricular obrigatério no semestre final da licenciatura
(2.9 semestre do 3.° ano). A primeira edicdo do Estagio em 2008-2009 tem
os 35 estudantes colocados em empresas prestigiadas como o BPI, Unicer,
Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, Sonae Distribuicdo, Intermarché,

Unilever, entre outras.
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Cursos da Escola Superior de Saide de Santarém

Os questionarios foram aplicados aos docentes da Escola que leccionam no
curso de Enfermagem - 1° Ciclo: professores coordenadores e adjuntos,
assistentes e professores equiparados, tendo havido na globalidade uma
percentagem de retorno elevada, pois dos 52 questionarios entregues foram

devolvidos 43, o que corresponde a 83%.

Quanto aos estudantes, foram inquiridos 271, pertencentes ao 29, 30 e 40
anos de curso de Enfermagem - 1° Ciclo, dos quais responderam 237
(87%). N&o foram incluidos os estudantes do primeiro ano por
considerarmos que o facto de nao terem terminado ainda o 1° ano

curricular, nao lhes permite ter acerca do curso uma opiniao consolidada.

1. Mudancas operadas em matéria pedagdégica no sentido do
desenvolvimento de competéncias gerais experimentais e

transversais dos estudantes.

Quando questionados sobre o contributo do plano de estudos adequado a
Bolonha para o desenvolvimento de competéncias experimentais ou
praticas, os respondentes posicionaram-se maioritariamente nas opgdes -
total acordo e acordo, com uma percentagem de 91% para os docentes e

de 80% para os estudantes.

No que se refere aos estudantes, de registar que sao os que se encontram
no 2° ano curricular, com uma experiéncia de aprendizagem ainda
predominantemente tedrica, os que apresentam um nivel de concordancia

inferior, ainda assim, superior a 60%.

Quanto aos docentes, consideramos terem contribuido para a percentagem
referida, 91%, as acgOes de formagao desenvolvidas com o objectivo de
promover a discussao interna sobre as diferentes dimensdes do Processo de

Bolonha e a sua operacionalizagao.
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Relativamente ao desenvolvimento de competéncias transversais, 98%
dos docentes e 78% dos estudantes manifestaram o acordo ou total acordo

quanto ao contributo do plano de estudos adequado a Bolonha.

No sentido do desenvolvimento de competéncias experimentais e
transversais, foram introduzidas mudancas no plano de estudos adequado a
Bolonha que poderdo justificar o posicionamento favoravel de docentes e

estudantes quanto as questdes anteriormente apresentadas.

Assim, destacam-se:

¢ A inclusao de unidades curriculares de opgao que se constituem como
oportunidade de desenvolvimento de capacidades conducentes a
consolidacdo das competéncias transversais;

¢ O aumento do tempo atribuido a estagio e a praticas laboratoriais,
em particular nos primeiros anos do curso;

e Inicio da prestacdo de cuidados em contexto organizacional na
unidade curricular Estagio I, do 1° ano curricular;

e O investimento em metodologias/estratégias de ensino como,
seminario, trabalho de campo, trabalhos de grupo, programas de
articulacao tedrico-pratica que permitem desenvolver, entre outras,
capacidades de interpretagao, comunicagao, adaptacgao, criatividade e
de relacionamento, fundamentais para o desenvolvimento pessoal e

profissional.

2. Identificacdo da evolucdao do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no nimero de horas de trabalho total,
nomeadamente, horas de contacto, componente experimental e de

projecto.

A questdo sobre o contributo do plano de estudos adequado a Bolonha para
o equilibrio entre as horas de trabalho total do estudante e horas de
contacto, 88% dos docentes manifestaram acordo ou total acordo e 72%

dos estudantes posicionaram-se da mesma forma.
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Quanto ao contributo da adequacdo para o equilibrio entre a componente
experimental e as horas totais de trabalho do estudante os docentes com
um percentual de 84 e os estudantes com um percentual de 74 referiram

estar de acordo ou totalmente de acordo.

Em relacdo ao equilibrio entre a componente de projecto e as horas de
trabalho total do estudante, 91% dos docentes e 73% dos estudantes

expressaram acordo ou total acordo.

A opinido tendencialmente positiva dos varios inquiridos, vem suportar as
alteragdes introduzidas aquando da adequacao do plano de estudos,
designadamente na procura de equilibrio entre as horas de contacto e as
horas totais de trabalho dos estudantes, o que permitiu uma maior
centralidade nos mesmos e o desenvolvimento de competéncias tal como o

preconizado pelo processo de Bolonha.

Assim, das horas consideradas no plano de estudos do curso de
enfermagem - 19 ciclo, apenas 73% sao horas de contacto (4624 horas).
Destas, a componente experimental assume particular relevancia, 2262
horas, das quais 2023 sdo atribuidas a estagios que ocorrem em contextos

de prestacao de cuidados de enfermagem.

A componente de projecto adquiriu também com esta adequacdo uma
maior expressao e Vvisibilidade que é operacionalizada no decorrer dos

estagios e na introdugcao de uma nova unidade curricular — Projecto.

3. Identificacdo de medidas de apoio a promocao do sucesso

educativo.

Apesar da promocao do sucesso educativo ser uma prioridade e de se terem
vindo a implementar acgdes que o promovam, quando questionados sobre o
facto do processo de adequacdo ser acompanhado por medidas de apoio a
promogao do sucesso educativo, apenas 55% quer de docentes quer de

estudantes manifestaram acordo e total acordo.
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A leitura destes dados faz reflectir sobre as medidas implementadas neste
ambito, ponderando desde logo que nem sempre é possivel verificar os
resultados de uma forma imediata.

Sao consideradas medidas importantes neste dominio:

A construcdo de um laboratério e aquisicao do respectivo equipamento:

e 2 salas para o treino de prestacao de cuidados ao adulto e ao idoso -
unidade de internamento hospitalar e unidade de treino de
mobilidade;

e 1 sala destinada ao treino de competéncias comunicativas -
laboratério de comunicacao;

e O reequipamento do ja existente laboratério, para o treino de
prestacao de cuidados a mulher e a crianga;

e A instalacdo da rede Wireless, com acesso em todo o edificio escolar,
bem como no seu exterior, permitindo o acesso a bases de dados
(Porbase5 e B-On);

e A implementacao do sistema de informacdo e de gestdo académica -
SIGARRA;

¢ A disponibilizacao de equipamento informatico (hardware e software),
para utilizacao pelos estudantes, quer na Escola quer nos contextos
de ensino clinico;

e A aquisicdao de mais uma viatura, o que veio aumentar as
possibilidades de deslocacao dos docentes, melhorando assim a
orientacao e supervisao dos estudantes em ensino clinico;

e A disponibilidade dos docentes para o atendimento programado e
sempre que solicitado, dos estudantes tanto em ensino tedrico como
em ensino clinico;

e A resposta positiva dada pelo centro de documentagao e informagao
(CDI), as necessidades dos estudantes que se traduziu num reforgo
dos recursos documentais e bibliograficos nomeadamente: livros,
assinatura de revistas, bases de dados e ainda no alargamento do
horario de funcionamento de forma a adequa-lo a procura dos
utilizadores;

e As adequacbes efectuadas no ambito do gabinete de apoio ao
estudante e insercao profissional (GAEIP). Destas, salientam-se o
prolongamento do tempo de atendimento e a integragao de um

técnico de referéncia em tempo integral na Escola, o que permitiu dar
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uma resposta mais cabal em tempo Util as solicitagdes / necessidades

dos estudantes.

Importa ainda sublinhar que nos anos em analise, a percentagem de
abandono foi de apenas 3,3% e a percentagem de sucesso educativo no
ano lectivo 2006/2007 foi de 95% e no ano lectivo 2007/2008 de 96%.

4. Identificacdo de accoes de apoio ao desenvolvimento de

competéncias extracurriculares.

Com a adequacao ao Processo de Bolonha tornou-se mais explicita a
dimensdao do desenvolvimento de competéncias extra curriculares que,
embora presente anteriormente, se tornou agora com a aprendizagem
centrada no estudante, numa area de maior exigéncia para docentes e

estudantes.

Quando questionados sobre o apoio ao desenvolvimento de competéncias
extracurriculares, 70% dos docentes manifestaram acordo ou total acordo,
no entanto, apenas 48% dos estudantes se posicionaram da mesma forma.
Salienta-se o facto de terem sido os estudantes que se encontram no inicio
do 2° ano a responder minoritariamente em concorddncia, com uma
percentagem de 24,44%, quanto ao desenvolvimento das referidas
competéncias, o que pode estar relacionado com o facto de se encontrarem
numa fase inicial do curso, tendo tido por isso menos oportunidade de

vivenciar experiéncias conducentes ao desenvolvimento das mesmas.

N3o obstante as respostas obtidas nesta area, € de relevar que a
preocupacao em proporcionar aos estudantes momentos/oportunidades que
permitam desenvolver estas competéncias, tem sido uma constante que se
consubstancia em aspectos como:

- A existéncia do Gabinete de Relacbes Externas e Internacionais. Este
gabinete a funcionar ha alguns anos na Escola, tem vindo a reforcar a sua
accao na promogao de programas de mobilidade, nacionais e internacionais

de estudantes e de docentes e, no estabelecimento de acordos com
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instituicdes educativas europeias que desenvolvem formagao na area da

enfermagem.

Em relagao ao Programa de Mobilidade ERASMUS tem-se verificado uma
adesao crescente da parte dos estudantes desde 2005/2006 verificando-se
que, até ao ano lectivo 2007/2008, houve um aumento de 40% de

estudantes em mobilidade.

Ainda no ambito do referido programa, o acolhimento de estudantes
estrangeiros, embora sem a mesma expressao numeérica, foi uma realidade
que consideramos fundamental. A sua integragao nas actividades
curriculares e extracurriculares, em colaboragdo com os estudantes
portugueses, permitiu aqueles que ndo tiveram oportunidade de participar
directamente em intercambios, confrontar experiéncias que levaram a
identificacdo de semelhancas, a compreensao das diferencas, a preservagao
de valores, mas também ao desenvolvimento de novos valores inerentes a
sociedade global, o que torna mais equitativas as experiéncias dos

diferentes estudantes.

De referir ainda, a mobilidade interna de estudantes através do Programa
Vasco da Gama, em desenvolvimento na Escola, que ja permitiu receber
estudantes de outras Escolas Superiores de Enfermagem Portuguesas,
estando em fase de planeamento a ida de estudantes da Escola para outras,

no contexto Nacional.

O Gabinete de RelacbGes Externas através do projecto “Escola Promotora de
Saude”, promove também a participacao dos estudantes em iniciativas no
ambito da salde desenvolvidas na comunidade, nomeadamente as que se
integram na comemoragao do Dia Mundial da Alimentagao, Dia Mundial da
Salde, Més do Coracao, entre outras. Estas experiéncias constituem uma
mais-valia, por ocorreram num contexto paralelo ao escolar e integrarem
grupos socio culturais diversificados;
e A participagao dos estudantes no Congresso de Estudantes de
Enfermagem, inicialmente organizado e realizado pela Escuela de
Enfermeria y Fisioterapia em Oviedo, com a apresentacdao de

comunicagcdes, veio a evoluir para uma organizacao conjunta do
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evento, que agora se realiza alternadamente na referida Escola e na
Escola Superior de Saude de Santarém. Salienta-se o facto dos
estudantes assumirem a responsabilidade da organizacao e
desenvolvimento do congresso, 0 que se constitui como uma
experiéncia de exceléncia para o desenvolvimento de competéncias
extracurriculares;

A participacao ininterrupta desde 2002 no projecto Expocrianca, em
parceria com outras escolas do IPS, que tem possibilitado um
progressivo aumento do numero de estudantes envolvidos.
Consideramos esta  actividade relevante porque permite
adquirir/desenvolver capacidades para promover a saude junto da
crianca, pais e educadores, utilizando uma abordagem
predominantemente ludica, que os estudantes nem sempre tém
oportunidade de implementar durante os estagios;

A elaboragao a partir do ano lectivo de 2007/2008 do cronograma de
actividades lectivas, com uma semana de interrupgao, com o intuito
de facilitar a participacao dos estudantes no Encontro Nacional de
Estudantes de Enfermagem;

O apoio financeiro e a adequacao de actividades pedagdgicas no
sentido de promover a participacao dos estudantes em eventos de
natureza sociocultural e desportiva. Neste ambito releva-se a
existéncia de uma equipa de futebol que participa anualmente no

Campeonato Europeu de Futebol Universitario.

5. Identificacdao de medidas de estimulo a insergao na vida activa.

84% dos docentes e 61% dos estudantes manifestaram o seu acordo e total
acordo quanto ao facto do plano de estudos adequado a Bolonha ser

acompanhado de medidas de estimulo a insercdao na vida activa.

O trabalho em parceria com instituicobes da comunidade sempre se

constituiu num dos pressupostos basicos da filosofia da escola.

Assim, nos anos lectivos 2006/2007 e 2007/2008, deu-se continuidade a

consolidacdo do trabalho ja iniciado com as instituicdes cujos protocolos ja
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se encontravam estabelecidos - Sub-Regido de Saude de Santarém,
Hospital de Santarém, Centro Hospitalar do Médio Tejo, Hospital Reynaldo
dos Santos, Hospital Julio de Matos, Santa Casa da Misericérdia de
Santarém . Neste Uultimo ano deram-se ainda passos significativos no
estabelecimento de novas cooperagdes, nomeadamente com: o Centro
Hospitalar das Caldas da Rainha, a Santa Casa da Misericérdia do
Bombarral, o Centro de Apoio a Deficientes Jodo Paulo II e o Centro de

Medicina de Reabilitagao do Alcoitao.

O trabalho em parceria reflecte-se na participagcao dos enfermeiros, em
diferentes etapas do desenvolvimento curricular, quer em ensino tedrico,
quer em ensino clinico. Este tipo de cooperacdo permite ndao sé aos
estudantes desenvolverem competéncias consentdneas com  as
necessidades especificas das diferentes instituicdes, como também as
instituicbes acederem ao trabalho desenvolvido pela escola e ao perfil dos

futuros enfermeiros.

A reestruturacdao do plano de estudos foi também acompanhada por um
aumento do numero de instituicobes onde se desenvolvem estagios e pela
possibilidade concedida aos estudantes de proporem o local (locais) onde
pretendem realizar o Ultimo estagio (estagio VIII). Estas medidas permitem
estabelecer contacto com um maior nimero de possiveis entidades
empregadoras que por sua vez, tém a oportunidade de reconhecer ao
estudante, entre outras, capacidades de adaptacao ao local de trabalho e
integracao na equipa.

Releva-se, serem os estudantes do ultimo ano do curso a manifestarem um
nivel de concordancia mais baixo (51,52% e 55%), quando inquiridos sobre
o facto do plano de estudos adequado ser acompanhado de medidas de
estimulo a insercdo na vida activa. Esta opinido podera estar relacionada
com a preocupacdo emergente das restricbes a empregabilidade dos

enfermeiros, essencialmente no Servigo Nacional de Saude.

Ciente desta realidade a escola esta a planear a introducdo de uma unidade
curricular de opgao na area do empreendedorismo em saude que,
acreditamos ird estimular nos jovens profissionais novas solucées para a

insercao na vida activa.
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Salienta-se no entanto que, a percentagem de empregabilidade dos
licenciados pela Escola é elevada, pois todos os formados ha mais de um

(1) ano ja se encontram a trabalhar.
Os que terminaram o Curso em Marco de 2008 apresentam uma

percentagem de empregabilidade de 97,9% e dos que terminaram em Julho

do mesmo ano, 64,5% também ja estdo a trabalhar.
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ANEXO I

ESTRUTURA DO RELATORIO

A elaborar pelas Escolas

. Introducao

. Mudancas operadas em matéria pedagdgica no sentido do
desenvolvimento de competéncias gerais experimentais e

transversais dos estudantes.

. Identificacdo da evolucdo do peso das varias componentes de
trabalho do estudante no numero de horas de trabalho total,
nomeadamente, horas de contacto, componente experimental e de

projecto.

. Identificacdo das medidas de apoio a promocdo do sucesso educativo.

. Identificacdo de acgbes de apoio ao desenvolvimento de

competéncias extra-curriculares.
. Identificacdo de medidas de estimulo a insercao na vida activa.

. Conclusao
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QUESTIONARIO
A aplicar a docentes e estudantes)

ANEXO II

A O plano de estudos adequado a Bolonha da um
contributo para o desenvolvimento de competéncias

experimentais e de projecto

B. O plano de estudos adequado a Bolonha da um
contributo para o desenvolvimento de competéncias

transversais

C. O plano de estudos adequado a Bolonha é
acompanhado de medidas de estimulo na vida activa
que contribuem para a insercao profissional dos

estudantes

D. O plano de estudos adequado a Bolonha é
acompanhado de medidas de apoio a promogao do
sucesso educativo e contribui para a redugao do

abandono e do insucesso

E. O plano de estudos adequado a Bolonha &
acompanhado de acgdes de apoio ao desenvolvimento
de competéncias extracurriculares e contribui para

aquisicdo de competéncias pessoais e sociais

F. O plano de estudos adequado a Bolonha contribui
para o equilibrio entre as horas de trabalho total do
estudante e horas de contacto; componente

experimental e componente de projecto
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ANEXO III

RELATORIO INSTITUCIONAL

Concretizado do processo de Bolonha

. Introducgao
. Metodologia da implementagao do processo de Bolonha

. Metodologia da elaboracao do relatério

. Resultados
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